
 
 
                                                                         Bratislava, 19. mája 2026  
                                                                     

 

METRO Cash & Carry SR s.r.o. Konatelia spoločnosti: Mestský súd Bratislava III., oddiel: Sro,  

Senecká cesta 1881 Elena Tsenova - Ivanova, vložka číslo 69153/B  

900 28 Ivanka pri Dunaji Allen David Burkhardt,  Všeobecná úverová banka, a. s. 

Slovenská republika Manuel Sierra Asensi, č. ú.: 2010730006/0200 

+421 850 123 223 Silvia Pokrývková, IČO: 45952671, DIČ: 2023150701 

                                                                                           Michaela Průša Nešporová. IČ pre DPH: SK2023150701 

 

Vážení zákazníci a zákazníčky,  

dovoľujeme si Vás informovať, že spoločnosť METRO Cash & Carry SR s.r.o. na základe informácií od 

dodávateľa ChocoSUC PARTNER s.r.o. preventívne sťahuje z trhu nižšie uvedený výrobok DEVA Čokoláda 

horká 50 g s nižšie uvedeným dátumom minimálnej trvanlivosti.  

Dôvodom stiahnutia je chýbajúca informácia o možnom obsahu alergénu – mlieka – na obale výrobku. Keďže 

nie je možné jednoznačne vylúčiť krížovú kontamináciu mliekom, dodávateľ s okamžitou platnosťou pozastavil 

dodávky uvedeného produktu.  

 

 

 

Tento výrobok bolo možné zakúpiť v období od 3. 3. 2026 do 18. 5. 2026. Pokiaľ ste si výrobok s uvedeným 

dátumom minimálnej trvanlivosti zakúpili a máte ho k dispozícii, môžete ho vrátiť v ktoromkoľvek 

veľkoobchodnom stredisku METRO Cash &Carry SR. Zároveň Vás prosíme, aby ste o tejto skutočnosti 

informovali aj svojich partnerov alebo zákazníkov a výrobky od nich prevzali späť. 

Výrobok môžete vrátiť do 30. 6. 2026. Po predložení predajného dokladu Vám budú vrátené peniaze. Ak z 

akéhokoľvek dôvodu nemáte k dispozícii predajný doklad, požiadajte obsluhu zákazníckej recepcie o 

výnimočné vystavenie jeho duplikátu, čím sa urýchli proces vrátenia výrobku. 

Za vzniknuté nepríjemnosti sa ospravedlňujeme a ďakujeme Vám za pochopenie. Veríme, že naša spolupráca 

bude aj naďalej pokračovať k obojstrannej spokojnosti. 

S úctou 

 

Ing. Petra Bártová 

vedúca oddelenia kvality                                                                                                                                                                                                 

Názov  DMT EAN 

DEVA Čokoláda horká 50 g 7. 1. 2027 8586008962523 


