Vazeni zdkaznici a zakaznicky,

Bratislava, 19. maja 2026

dovolujeme si Vas informovat, Ze spolo¢nost METRO Cash & Carry SR s.r.o. na zaklade informacii od

dodavatela ChocoSUC PARTNER s.r.0. preventivne stahuje z trhu nizsie uvedeny vyrobok DEVA Cokolada

horka 50 g s nizsie uvedenym datumom minimalnej trvanlivosti.

Dovodom stiahnutia je chybajuca informacia o moZnom obsahu alergénu — mlieka — na obale vyrobku. KedZe

nie je mozné jednoznacne vylucit krizovi kontaminaciu mliekom, dodavatel s okamzitou platnostou pozastavil

doddavky uvedeného produktu.

Nazov

DMT

EAN

DEVA Cokolada horkd 50 g

7.1.2027

8586008962523

Tento vyrobok bolo mozné zakupit v obdobi od 3. 3. 2026 do 18. 5. 2026. Pokial ste si vyrobok s uvedenym

datumom minimalnej trvanlivosti zakupili a mate ho k dispozicii, méZete ho vratit v ktoromkolvek
velkoobchodnom stredisku METRO Cash &Carry SR. Zaroven Vas prosime, aby ste o tejto skutoénosti
informovali aj svojich partnerov alebo zdkaznikov a vyrobky od nich prevzali spat.

Vyrobok mozete vratit do 30. 6. 2026. Po predloZeni predajného dokladu Vam budu vratené peniaze. Ak z

akéhokolvek dévodu nemdte k dispozicii predajny doklad, poZiadajte obsluhu zakaznickej recepcie o

vynimoc¢né vystavenie jeho duplikdtu, ¢im sa urychli proces vratenia vyrobku.

Za vzniknuté neprijemnosti sa ospravedlfiujeme a dakujeme Vam za pochopenie. Verime, Ze nasa spoluprdca

bude aj nadalej pokracovat k obojstrannej spokojnosti.
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Ing. Petra Bartova

veduca oddelenia kvality
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