m TERUGROEPACTIE VANWEGE PRODUCTVEILIGHEID 19-6-2026

MAKRO NEDERLAND ROEPT METRO Chef PR SOEPBAL CA.450ST DV-S TERUG

Productinformatie

Artikelnaam: METRO Chef PR SOEPBAL CA.450ST DV-S
Barcode: 8711576129928

Lotnummer/ houdbaarheidsdatum:

1. Batch-code: 990250103
THT: 3-10-2026

2. Batch-code: 990251473
THT: 7-11-2026

WAAROM IS DIT PRODUCT GEVAARLIJK?

¢ Indit product is vlees verwerkt dat afkomstig is van Esro Vlees B.V. Dit bedrijf heeft mogelijk
rundvlees geleverd dat niet geschikt is voor menselijke consumptie. Daarom heeft de Nederlandse
Voedsel- en Warenautoriteit (NVWA) besloten de vergunning van het bedrijf in te trekken en
producten waarin dit vlees mogelijk is verwerkt uit de handel te laten halen. Mocht u het product al
geconsumeerd hebben, dan is de kans minimaal dat u er gezondheidsklachten van zult krijgen. Het
gaat hierbij alleen om de producten met bovengenoemde batch-codes en bijhorende
houdbaarheidsdata (THT).

WAT TE DOEN?

e Wij vragen je het product niet verder te verhandelen of te gebruiken. Bovengenoemd product is
reeds bij onze vestigingen uit de schappen gehaald.

e Heb je het product verhandeld of doorverkocht?
Dan vragen wij je hier direct mee te stoppen en je afnemers duidelijk te informeren.

OPLOSSINGEN

¢ Je ontvangt het volledige aankoopbedrag terug. Mocht je het product nog hebben dan kan je deze
inleveren bij de klantenservice van een van onze vestigingen.

e Neem de factuur en je Makro pas mee zodat we je snel kunnen helpen.
Onze medewerkers in de vestiging helpen je graag met eventuele vragen.

CONTACT

Mocht je naar aanleiding van deze brief nog vragen hebben, ga dan naar onze website
http://www.makro.nl/contact.

Onze excuses voor het ongemak en we verzekeren dat we de nodige maatregelen treffen om het
kwaliteitsniveau van onze producten te garanderen.

Met vriendelijke groet,
Makro Nederland

ZEG HET VOORT: vertel vrienden, familie en collega’s over deze terugroepactie!


http://www.makro.nl/contact

