Regolamento integrale dell'Operazione a premio denominata
“SPENDI E RIPRENDI CON DISH 2025"

Soggetto Promotore a Associate:
La presente Operazione a premio & promossa da: METRO Italia SpA — Via XXV Aprile, 23 — 20090 San
Donato Milanese (MI) CF e Pl 02827030962 (di seguito “METRO Italia” e/o il “Promotore”) in
associazione con:
= METRO Dolomiti Spa — Via XXV Aprile 23 — 20090 San Donato Milanese P.lva 00962450961
= DISH Digital Solutions GmbH, sede principale in Metro-Straffe 1, 40235 — Disseldorf,
Germany, Partita IVA DE 269963589, iscritta al Registro delle Imprese Amtsgericht
Dusseldorf al numero HRB 62421; P.IVA IT13219780965

Soggetto delegato:
Mazzolenis Barbara con sede in via Alleva 5/A — 28010 Fontaneto d’Agogna (NO) - Partita IVA:
02609440033

L'Operazione a premio sara svolta in conformita alle disposizioni di cui al DPR 430/2001 e secondo
le norme contenute nei seguenti articoli:

Art. 1 Denominazione della manifestazione
“SPENDI E RIPRENDI CON DISH 2025

Art. 2 Tipologia della manifestazione
Operazione a premio

Art. 3 Ambito di svolgimento della manifestazione
Territorio italiano e Repubblica di San Marino

Art. 4 Periodo di svolgimento della manifestazione (in seguito il “Periodo Promozionale”)
L'Operazione a premio si svolgera dal 13 gennaio 2025 al 30 marzo 2025

Art. 5 Destinatari (in seguito i “Clienti")

Clienti di almeno di 18 anni d'eta, possessori di tessera d'acquisto Metro, detentori di Partita IVA e
residenti sul territorio italiano, che attiveranno, all'interno del Periodo Promozionale, uno dei servizi
DISH, offerti da METRO Italia, nelle formule riportate all'art. 6.

Sono esclusi dalla partecipazione coloro non in possesso della tessera d'acquisto Metro.

In qualsiasi momento durante I'Operazione a premio, il Promotore si riserva di effettuare tutte le
verifiche necessarie al fine di determinare la sussistenza in capo ai Clienti dei requisiti di
partecipazione all'Operazione.

| soggetti che non soddisfano i requisiti di cui al presente articolo 5 saranno automaticamente
esclusi dall'Operazione e perderanno ogni diritto in relazione ad eventuali premi. Qualsiasi tentativo



di truffa e dichiarazione inesatta o non veritiera implica Iimmediata esclusione del Cliente
dall'Operazione.

Art. 6 Prodotti Promozionati
Ai fini della partecipazione, sono valide esclusivamente le attivazioni dei sequenti servizi DISH (in
seguito i “Servizi Promozionati”), per il tramite di un venditore:

= Pacchetto DISH Reservation, DISH Order & DISH Premium con vincolo contrattuale di 6 0 12
mesi

= Pacchetto DISH PAY

= Pacchetto DISH POS

Art. 7 Modalita di partecipazione
Nel periodo dal 13 gennaio 2025 al 30 marzo 2025 i Clienti, cosi come riportati all'art. 5, che attiveranno uno
dei Servizi Promozionati, avranno diritto a ricevere:

= nel caso di sottoscrizione del pacchetto DISH Reservation o DISH Order o DISH Premium: n. 1 vou-
cher del valore di € 50,00 spendibile presso i punti vendita con formula cash & carry ad insegna ME-
TRO e MAXIin Italia o sulla Piattaforma Ordini Online / MShop peri clienti METRO registrati per i servizi
consegna dei prodotti tramite il web-shop della piattaforma di ordini online accessibile all'indi-
rizzo https:/consegne.metro.it/

= nel caso di sottoscrizione del pacchetto DISH PAY & DISH POS: n. 1 voucher del valore di €
100,00 spendibile presso i punti vendita con formula cash & carry ad insegna METRO e MAXI
in Italia o sulla Piattaforma Ordini Online / MShop per i clienti METRO registrati per i servizi
consegna dei prodotti tramite il web-shop della piattaforma di ordini online accessibile
all'indirizzo https://consegne.metro.it/

[l voucher verra consegnato al Cliente contestualmente alla firma del contratto relativo alla vendita del
pacchetto DISH e al rilascio dei propri dati.

Art. 8 Specifiche del voucher

Il voucher & spendibile esclusivamente presso i punti vendita con formula cash & carry ad inse-
gna METRO e MAXI in Italia o sulla Piattaforma Ordini Online / MShop per i clienti METRO re-
gistrati per i servizi consegna dei prodotti tramite il web-shop della piattaforma di ordini
online accessibile all'indirizzo https://consegne.metro.it/, sono esclusi gli acquisti presso
altri canali di vendita riconducibili al Promotore.

= llvoucher dovra essere utilizzato entro e non oltre il 30 giugno 2025.

= llvoucher non consente utilizzi superiori al suo valore e I'eventuale differenzain eccesso, tra
il valore del voucher ed il totale speso, sara da saldare direttamente in loco dal Cliente al
momento dell'utilizzo del premio.

= |l Cliente non pud contestare il premio assegnato, né richiedere il valore corrispondente in
denaro o il cambio/sostituzione, per nessun motivo. Lutilizzo parziale del voucher non dara
diritto a resto.

» In caso di rifiuto allutilizzo del premio vinto, il Cliente non avra diritto a richiedere la
corresponsione dellammontare del premio stesso in denaro, cosi come previsto dal D.P.R.
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430/01. Nel caso in cui il premio non venisse utilizzato (interamente o parzialmente), il
premio si intendera comunque completamente assegnato e il vincitore non avra pit nulla da
pretendere dal Promotore.

= |voucher non sono cumulabili.

Art. 9 Montepremi
Si prevede verranno assegnati premi per un valore complessivo paria € 60.000,00.

Il Soggetto Promotore & esonerato dal prestare fideiussione in quanto il premio verra consegnato
all'avente diritto contestualmente all'acquisto.

Art. 10 Pubblicita della manifestazione
Sara effettuata comunicazione dell'Operazione a premio a mezzo:

» Jtol dai venditori
= Banner in Homepage sito METRO e pagina DISH
=  (Canale IG di Metro ltalia

La presente Operazione a premio non & in nessun modo sponsorizzata, promossa, 0 amministrata
dal Social Network e in alcun modo associata a lui.

Nessuna responsabilita e imputabile al Social Network nei confronti dei partecipanti alla
promozione. Qualsiasi domanda, commento o lamentela sulla manifestazione a premio dovra essere
rivolta alla Societa Promotrice e non al Social Network

| messaggi pubblicitari saranno coerenti con il presente Regolamento.

Il Regolamento completo potra essere consultato sul sito B https:/www.metro.it/metro-
services/servizi-digitali/dish/regolamento.

Il Regolamento sara conservato per tutta la durata dell'Operazione a premio e per i dodici mesi
successivi alla sua conclusione presso il Soggetto delegato Mazzolenis Barbara con sede a Fontaneto
d'Agogna 28010 in via P. Alleva 5a.

Eventuali modifiche e/o integrazioni non determineranno, in ogni caso, una lesione dei diritti
acquisiti dai partecipanti all'iniziativa.

Art. 11 Modifica del regolamento, abbreviazione, proroga, sospensione e annullamento della
manifestazione a premio

Il Soggetto Promotore, consapevole del fatto che la pubblicazione del presente regolamento
comporta, per le obbligazioni assunte nei confronti dei Clienti, l'applicazione degli articoli 1989,1990
e 1991 c.c, si riserva il diritto di modificare, in qualsiasi momento, il contenuto degli articoli del
presente regolamento in toto o in parte, avendo cura che le modifiche apportate non ledano, anche
minimamente, i diritti acquisiti dai Clienti come citato nell'art. 10 co. 4 del DPR 430/2001. Nel caso si
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renda necessaria la modifica del presente regolamento, i Clienti saranno portati a conoscenza dei
cambiamenti con le stesse modalita o con forme equivalenti con cui sono venuti a conoscenza del
presente regolamento.

Il Soggetto Promotore si riserva il diritto di abbreviare, prorogare, sospendere o annullare la
presente manifestazione a premio, in qualsiasi momento per cause di forza maggiore, che rendano
impossibile il proseguimento dell'iniziativa stessa in modo conforme alle disposizioni del presente
regolamento. In tal caso ne dara comunicazione ai Clienti nella stessa forma utilizzata per la
divulgazione del presente regolamento o in forma equivalente.

Art.12 Accettazione del Regolamento
La partecipazione all'Operazione a premio comporta l'accettazione incondizionata di tutte le

clausole del presente Regolamento.

L'Operazione a premio si svolge nel rispetto del D.P.R. 26.10.2001, n. 430 e secondo le istruzioni della
Circolare ministeriale 28.03.2002, n. 1/AMTC del Ministero delle Attivitad Produttive (ora Ministero
delle Imprese e del Made in Italy), cui si fa riferimento per quanto nel presente Regolamento non
espressamente previsto.

Art. 13 INFORMATIVA SULLA TUTELA DEI DATI PERSONALI

Aderendo alla presente iniziativa, i partecipanti acconsentono a che i dati personali forniti in
relazione alla partecipazione all'iniziativa stessa a METRO Italia SpA e METRO Dolomiti SpA in qualita
di Co-Titolari del Trattamento (“Titolari” del trattamento) siano trattati in conformita alla normativa
europea ed italiana sulla protezione dei dati personali (in particolare il Reg. UE 679/2016, o “Codice
Privacy”) per i seguenti scopi: consentire la partecipazione degli utenti all'iniziativa; consegnare
eventuali premi; adempiere ad obblighi di legge; esercitare diritti in sede giudiziaria; per tali scopi,
il conferimento dei dati personali & necessario ed in mancanza non potrete partecipare all'iniziativa.

| dati personali conferiti potranno essere messi a conoscenza di soggetti appositamente autorizzati
al trattamento o responsabili del trattamento, per le finalita e gli adempimenti connessi alla
gestione dell'Operazione, i dati dei Clienti saranno comunicati a titolari autonomi che siano
autorizzati per legge a conoscerli sulla base della normativa in materia di concorsi/operazioni a
premio, nonché a Metro Markets GmbH, societa associata nella promozione dell'Operazione a premio.
| dati raccolti non saranno oggetto di trasferimento al di fuori dello Spazio economico europeo.

E possibile ottenere I'elenco aggiornato di tutti i responsabili del trattamento anche scrivendo
all'indirizzo del Titolare.

Gli utenti possono in qualsiasi momento richiedere l'elenco aggiornato dei Responsabili ed
esercitare i diritti riconosciuti dagli artt. 15 - 22 GDPR (tra cui revocare il consenso all'utilizzo dei
dati personali, bloccare parzialmente o completamente le informazioni personali, domandare
informazioni sui Dati Personali in possesso del Titolare e richiederne la modifica) scrivendo
all'indirizzo del Titolare.



Informativa completa disponibile su https:/www.metro.it/privacy

Nulla segue al presente Regolamento.

Li

Barbara Mazzolenis

In qualita di soggetto delegato della ditta promotrice


https://www.metro.it/privacy

