Adatkezelési tajékoztato — kamerarendszer

a) Adatkezel6
Mi, a METRO Kereskedelmi Kft. (2040 Budaors, Keleti utca 3.), az Eur6pai Parlament és a Tandcs 2016/679 Rendelete (a tovabbiakban: GDPR) szerint
adatkezeld, ezért felelGsséggel tartozunk a jelen dokumentumban ismertetett adatkezelésért.

b) Adatvédelmi tisztvisel6
Barmikor kapcsolatba 1éphet adatvédelmi tisztviselénkkel az alabbi elérhet§ségeken:

METRO Kereskedelmi Kft. adatvédelmi tisztvisel§, 2040 Budaors, Keleti utca 3., telefon:06-23/508-366, e-mail: adatvedelem@metro.co.hu

Téjékoztatjuk, hogy a METRO Kereskedelmi Kft. az alabbi helyiségeiben helyezett el kamerakat:

Aruhazak teriilete (13 magyarorszagi aruhazunk listajat megtalalja a www.metro.hu oldalon)
Head office (2040 Budaors, Keleti utca 3)

Gastro Akadémia (2040 Budaors, Keleti utca 3.)

Kiszallitasi platformok

parkolok

Téjékoztatjuk Ont, hogy aruhazunkban személy- és vagyonvédelmi tevékenységet végz$ biztonsagi szolgalatot miikodtetiink, és elektronikus megfigyelérendszert
tizemeltetiink kozos biztonsdgunk érdekében. Jelen tajékoztatd célja, hogy informaciét nydjtson a felszerelt kamerakkal kapcsolatban a GDPR el6irasainak
megfelelGen.
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Aruhazaink kiilsé teriiletén, a parkoléban 6 kamera keriilt elhelyezésre, melyek vagyonvédelmi célt szolgalnak. A kamerdk elhelyezkedése és
1atoszoge a kovetkezd:

bejéarati kapu: az druhaz teriiletén beliil 16vG teriiletre fokuszal a kamera, amely az aruhéz teriiletére behajté autéforgalmat latja.

kijarati kapu: az druhaz teriiletérdl tavozo autéforgalmat latja az druhaz kapujanak aruhéaz feloli teriiletén.

aruatvételi kapu: a beszallité partnerek altal hasznalt kapu aruhéaz feloli teriiletét latja a kamera.

gongyoleg épiilete: a kamera kizarolag a gongyoleg tarolasara hasznalt teriileteket figyeli.

parkol6: az aruhaz akadalymentes és biztonsagos kiliritését taimogatd kamera.

Az aruhazakban egyenként 128 db kamera keriilt kihelyezésre, amelyek az alabbi helyeken az alabbi teriiletekre iranyulnak:

kasszazona: az itt elhelyezett kamerak a pénzforgalom miatt vagyonvédelmi célt szolgalnak, az altaluk belatott teriilet a kasszak, pénziigyi tevékenységi
teriiletek kameranként 5 méteres korzete.

aruatvétel: az itt elhelyezett kamerak az emberi élet és testi épség védelme és vagyonvédelmi célt szolgalnak, a kamerak 1at6szoge az aruatvételi tertiletre és
a rampéra iranyulnak.

értékesitési teriilet: a nagyfokd targoncas forgalom miatt az itt elhelyezett kamerak elsGsorban emberi élet és testi épség védelmét szolgaljak, masrészt
vagyonvédelmi szempontokbo6l keriiltek kihelyezésre.

A Gasto Akadémia teriiletén 6 db kamera keriilt kihelyezésre az alabbi helyeken az alabbi teriiletekre iranyitva:

bejératok és folyosok: a Gastro Akadémia 3 bejarattal rendelkezik, amelyek mindegyike egyben vészkijarat is, igy sziikséges azok folyamatos figyelemmel
kisérése az akadalymentes kozlekedés biztositdsa érdekében. A kamerak l1atoszoge a bejarat el6tti 5 méteres teriiletre irdnyulnak.

technikai helyiségek: a felszerelt tovabbi 3 kamera a Gastro Akadémia irodaja, felvonoja és gépterme elGtti folyosokra keriilt kihelyezésre, kizarolag
vagyonvédelmi célt szolgélva, biztositva az itt elhelyezett vagyontargyak biztonsagat. A kamerak lat6szoge a helyiségek el6tti és a folyosok 10 méteres
teriiletére irdnyulnak.

A Head officeban a kamerak az alabbi helyeken az alabbi teriiletekre irdnyitva keriiltek kihelyezésre:

Igazgat6sag bejarata: az itt elhelyezett kamera létjogosultsagat az adja, hogy ez az ajté az egyik vészkijarat, igy annak folyamatos figyelése sziikséges az
esetleges akadalyok miel6bbi elharitdsa érdekében. A kamera latoszoge az ajt6 épiileten beliili 10 méteres teriiletére iranyul.

Recepci6: az itt elhelyezett kamera a menekiil§tt folyamatos jarhatosigat, a vészkijarathoz torténd kijutis biztositasat szolgalja. A kamera latoszoge a
kartyas bejarati ajtora irdnyul, az ajto el6tti 5 méteres teriiletére.

Az Adminisztraci6 folyoso Ellatasi Lanc fel6li oldalan elhelyezett kamera a vészkijarathoz torténd kijutas biztositasat szolgalja. A kamera latdszoge a folyosd
10 méteres teriiletére iranyul.
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Az Adminisztraci6 folyosd6 Uzemeltetés fel6li végén a géphéaz bejarata felett elhelyezett kamera a géphaz és az oktatéterem védelmét, valamint a
vészkijarathoz torténd kijutés biztositasat szolgilja. A kamera 1at6szoge a géphaz bejarata el6tti folyos6 10 méteres teriiletére iranyul.

A Marketing osztaly el6tt felszerelt kamera a folyoson 1évG vészkijaratokat figyeli, a kamera lat6szoge a folyos6 10 méteres teriiletére iranyul.

A Beszerzési folyoson elhelyezett kamera a Gastro Akadémia bejaratara iranyul, a kamera és az ajt6 kozotti 5 méteres teriiletére.

A két, fentebb emlitett gépteremben és raktarban osszesen 3 db kamera keriilt elhelyezésre biztonségi és vagyonvédelmi okokbol.

A platformon 6sszesen 24 db kamera keriilt kihelyezésre, amelyek 14toszoge az aruatvételi raktarakra, trezor irodara, raimpara és az épiilet tizvédelmi
savjara iranyul, annak 5-10 méteres korzetét fogja be.

A rogzitett felvételek készitése és tarolasa az emberi élet, testi épség, magéntulajdon védelme és a jogsért6 cselekmények megelGzése és felderitése érdekében az erre
kijelolt biztonsagi helyiségben torténik. A felvételek arra rendszeresitett zart helyiségben az adatkezelési szabalyok maximalis betartasa mellett keriilnek tarolasra. Az
adatkezelést a jelen dokumentumban meghatarozott megbizott vagyonvédelmi cég munkatarsai végzik, idegen személy a kezelt adatokhoz nem férhet hozza.

A biztonsagi szolgalat tagja kizarolag olyan személy lehet, aki rendelkezik a személy- és vagyonvédelmi tevékenység ellatdsdhoz sziikséges személyre sz616, rendbrség
altal kiadott igazolvdnnyal. A biztonsagi szolgalattal kapcsolatos panaszaval a teriiletileg illetékes kamarahoz, vagy az elsG fokon eljaré rendérkapitanysighoz
fordulhat. Miel6tt azonban ezt megtenné, kérjiik figyelmesen olvassa el a személy- és vagyonvédelmi tevékenységet ellatd biztonsagi szolgalat torvényes
jogositvanyairdl 6sszeallitott kivonatos tajékoztatonkat.

A vagyondrzési feladatokat ellat6 véallalkozasok alkalmazottja a megbizo kozteriiletnek nem mindgsiil létesitményének (METRO aruhéz) 6rzése soran jogosult:
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a teriiletre belépl vagy az ott tartézkodd személyt kiléte igazolasara és a belépés, illetSleg tartozkodas céljanak kozlésére, tovabba a vasarloi kartya
bemutatéisara, jogosultsaganak igazolasara felhivni. Ennek megtagadésa vagy a kozolt adatok nyilvanvalé valotlanséga esetén jogosult az érintett belépését,
ott tartézkodasat megtiltani, és tavozasra felszolitani.

a torvényben meghatarozott feltételek fennéllasa esetén az intézkedésben érintett személyt felhivni kiléte igazolasira. Ha az altala erre felkért személy
onként és hitelt érdemlGen nem igazolja kilétét, a személyazonossig megallapitasara igazoltatisra jogosult hatosagi személyt kérhet fel.

a blincselekmény elkovetésén tetten ért személyt a cselekmény abbahagyasara felszolitani, az elkovet6t elfogni és a birtokdban 1évG, biincselekménybdl
szarmazd vagy annak elkovetéséhez hasznalt dolgot, illetve tAmadasra alkalmas eszkozt elvenni. Koteles azonban az elfogott személyt haladéktalanul az
iigyben eljarni jogosult nyomoz6 hatésdgnak atadni, ha erre nincs modja, e szervet nyomban értesiteni. Igy kell eljarni a tetten ért személytsl elvett
dolgokat illetGen is.

a jogsértd személyt magatartisa abbahagyasara felhivni.

a teriiletre belép6 vagy onnan kiléps személyt csomag, illetve menet-, szallitdsi okmany bemutatdsara, valamint a csomag tartalmanak, jarmivének,
tovabba a szallitmanynak bemutatasara felhivni.

elektronikai vagyonvédelmi rendszert alkalmazni.

a teriiletre belépGk ellenérzésére fegyver-, illetve robbandanyag-kutaté miszert alkalmazni és a kozbiztonsagra kiilonosen veszélyes eszkozok bevitelét
megtiltani.

feladata ellatasa soran vegyi eszkozt (gazsprayt), gumibotot, 6rkutyat maganal tartani és azokat csak jogos védelmi helyzetben, illetve végsziikség esetén
alkalmazni.

A pénztartdl valo tavozaskor sziveskedjenek szdmlaikat megdrizni, mivel a létesitmény teriiletén az druhazban értékesitett termékek tulajdonjogénak igazolasara a
vasarloi szamla szolgal!

A kezelt adatok kore: képfelvételeken 1atsz6d6 arcképmasa
Az adatkezelés jogalapja: az adatkezel§ jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja)

Az adatkezelés célja:

az emberi élet, a testi épség, valamint a vagyon védelme érdekében a jogsértések megelGzése, észlelése, az elkovets
kilétének feltarasa, valamint a jogsértések bizonyitdsa, az aruhézak teriiletére METRO Kkartya nélkiil belépSk
azonositisa, a belépés tényének rogzitése, az illetékteleniil benntartézkodok tevékenységének dokumentélasa, az

esetlegesen el6forduld balesetek kivizsgalasa.




Az adatkezelés idGtartama:

Az adatkezelés idGtartama az értékesitési teriileten 3 munkanap. Ennél hosszabb tarolasi id6vel rendelkeznek a
kasszazbénak (21 nap) és az aruétvételi helyek (15 nap) kamerafelvételei. Amennyiben valamilyen esemény torténik,
akkor a felvételek mentésére intézkedés torténik.

Biztonsagi szolgalatok:

e  Torok Biztonsagi Szolgalat Kft. (1026 Budapest, Gdbor Aron u 38., Cégjegyzékszam: 01 09 364266,
Adobszam: 10964789-2-41) és
e  B+B Vagyonér Kft. (1118 Budapest, Regds utca 14.
Cégjegyzékszam: 01 09 467595, Ad6szam: 12129018-2-43)

A kamerdk képének megtekintésére
jogosultak kore:

A METRO Kereskedelmi Kft. jogosultsaggal rendelkezé munkavallal6i, valamint a Torok Biztonsagi Szolgélat Kft. vagy
a B+B Vagyondr Kft. erre jogosult munkavallal6i (aruhaztodl fiiggen).

A kamerdk képének adathordozéra
torténd rogzitésére jogosultak kore:

A METRO Kereskedelmi Kft. jogosultsaggal rendelkezé munkavallal6i, valamint a Torok Biztonsagi Szolgélat Kft. vagy
a B+B Vagyondr Kft. erre jogosult munkavallal6i (aruhaztdl fiiggen).

A

természetes személyek jogai

kamerafelvételen szerepl6

Az érintettek kérhetik a roluk késziilt felvételr6l mésolat készitését, illetve kérhetik a felvétel zarolasat.

Adattovabbités:

Hato6séag vagy birosag részére a szabalysértési vagy biintetSeljaras lefolytatasa érdekében.

Az adattovabbitas jogalapja:

A biintetGeljarasrdl szol6 2017. évi XC. torvény 261-265. §-ai, 309. § (1) bek., 315-317. §, és a szabalysértésekrdl, a
szabalysértési eljarasrol és a szabalysértési nyilvantartasi rendszerrdl sz6l6 2012. évi II. torvény 75. § (1) bekezdés a)
pontja, 78. § (3) bek.

. Torok Biztonsagi Szolgalat Kft. (1026 Budapest, Gabor Aron u 38., Cégjegyzékszam: o1 09 364266,
,. Adobszam: 10964789-2-41)
Adatfeldolgozo: . B+B Vagyondr Kft. (1118 Budapest, Regls utca 14.

Cégjegyzékszam: 01 09 467595, Adoszam: 12129018-2-43)

Az adatszolgaltatas mddja:

onkéntes

Kérjiik az érintetteket, hogy ha tgy érzik, hogy az Adatkezel§ megsértette a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jogukat, akkor vegyék fel veliink a kapcsolatot
(adatvedelem@metro.co.hu), hogy az esetleges jogsértést orvosolhassuk.

Tajékoztatjuk az érintetteket, hogy igényiiket polgari birosag el6tt is érvényesithetik. A birdsag az tigyben soron kiviil jar el. Az érintett donthet Ggy, hogy a pert a
lakohelye vagy tart6zkodési helye szerinti torvényszék el6tt inditja meg.

Tovabba kérhetik a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosig segitségét is Elérhetfsége: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C., Honlap:
http://www.naih.hu, Telefon: +36 (1) 391-1400, Telefax: +36 (1) 391-1410, E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Ha On, mint érintett, gyakorolni kivinja a GDPR és az Info tv. értelmében Ont megillets jogokat, barmikor adatvédelmi tisztviselénkhéz fordulhat az 1. ¢) pontban
talalhato elérhetéségeken, amelyhez semmiféle nyomtatvanyt nem kell kitoltenie. Adatkezelésiinkkel 6sszefliggésben Ont a kovetkezd jogok illetik meg:

Téjékoztatashoz (el6zetes tijékoztatashoz) vald jog értelmében az adatkezelS koteles megfeleld tajékoztatast nydjtani az érintettnek a személyes adatok
kezelésének utjaval és koriilményeivel kapcsolatban (GDPR (60) preambulumbekezdés),

Az On 4ltal adott hozzijarulis tetszéleges visszavonasanak joga az On hozzajarulasa alapjan folytatott adatkezelés lellitdsa érdekében. A hozzajarulas
visszavonasa a visszavonast megel6zden folytatott adatkezelés torvényességét nem érinti (GDPR 7. cikk),

Az adatkezelésre vonatkozo6 informaciokhoz és a kezelt adatokhoz val6 hozzéaférési jog (hozzaférési jog, GDPR 15. cikk),

Pontatlan adatok helyesbitéséhez vagy a hidnyos adatok kiegészitéséhez valo jog (helyesbitéshez vald jog, GDPR 16. cikk),

A személyes adatok torlésének kéréséhez valo jog, illetve — amennyiben a személyes adatokat nyilvanossigra hoztdk — annak a joga, hogy az adatokat kezel§
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mas adatkezelSket a torlésre iranyul6 kérésrél tajékoztassak (torléshez val6 jog, GDPR 17. cikk),

e Az adatkezelés korlatozasanak kéréséhez valo jog (az adatkezelés korlatozasédhoz val6 jog, GDPR18. cikk),

e  Annak joga, hogy az érintett a ra vonatkoz6 személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba hogy kérje
ezeknek az adatoknak egy masik adatkezel6hoz torténd tovabbitasat (az adathordozhat6séghoz vald jog, GDPR 20. cikk),

e  Amennyiben az adatkezelésre kozérdekbdl vagy kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasihoz, illetve az adatkezel§ vagy egy
harmadik fél jogos érdekei alapjan van sziikség, megilleti a tiltakozashoz val jog az ilyen adatkezelés leéllitasa érdekében (GDPR 21. cikk),

o Afeliigyeleti hatésagnal torténd panasztétel joga, amennyiben On tgy itéli meg, hogy az adatkezelés a GDPR rendelkezéseibe iitkozik (GDPR 77. cikk).

A vonatkoz6 jogszabélyok esetleges modosuldsa miatt el6fordulhat, hogy a fenti adatkezelési tdjékoztaté is ennek megfeleléen modosul. Ilyen esetekben a
bekovetkezett valtozasokrol tajékoztatast biztositunk.




