Adatkezelési tajékoztato —Joizumagyarorszag.hu weboldal

1. Altaldnos informéciék

a) Bevezetés
A METRO nevében koszonjiik J6izi Magyarorszag weboldalunk (,weboldal”) iranti érdekl6dését. A weboldal alapjat jelent6 kezdeményezésiinkrdl az alabbi linken

tajékozodhat: https://www.joizumagyarorszag.hu/#joizu-magyarorszag.

Vevéink és az oldal latogatéi (tovabbiakban: ,Erintett”) adatainak védelme és azoknak az 4ltaluk elvart moédon torténd felhasznalsa, a legfébb prioritas szamunkra.
Ennek megfelelGen a jelen adatkezelési tajékoztato célja tajékoztatast nytjtani Onnek, mint érintettnek a személyes adatok kezelésérdl, valamint az adatkezeléssel
kapcsolatban az Eur6pai Uni6 altalanos adatvédelmi rendelete (,GDPR”) és az informéacibs énrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII.
torvény (a tovabbiakban: Infotv.) ltal biztositott jogokrol.

b) Adatkezel6
A GDPR szerinti Adatkezel6 a METRO Kereskedelmi Kft. (székhely: 2040 Budaors, Keleti utca 3.; Tel.: +36 80 50 90 50; E-mail: info@metro.co.hu; tovabbiakban:
sadatkezel6”, ,METRO” vagy ,Tarsasag”), mely felelGsséggel tartozik a jelen dokumentumban ismertetett adatkezelésért.

¢) Adatvédelmi tisztvisel6
Barmikor kapcsolatba 1éphet adatvédelmi tisztvisel6nkkel az alabbi elérhetGségeken:
¢  METRO Kereskedelmi Kft. adatvédelmi tisztvisel§,
2040 Budaors, Keleti utca 3.
E-mail elérhetség: adatvedelem@metro.co.hu

2. A személyes adatok kezelése weboldalunk felkeresése soran

Weboldalunk felkeresése és feliiletének igénybevétele rogzitésre keriil. Az On terminaleszkoze (példaul szamitogép vagy mobiltelefon) 4ltal hasznalt IP-cim, a datum
és id8, terminaleszkoze bongészGjének tipusa és operacids rendszere, valamint a felkeresett oldalak keriilnek rogzitésre. Az adatokat adatbiztonsag, valamint online
szolgéltatasaink optimalizilasa és javitisa érdekében gytjtjiik. Az adatkezelés jogalapjat a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja biztositja. Jogos érdekiink, hogy 6vjuk
weboldalunkat és javitsuk szolgéltatisaink min6ségét. Minden egyéb adatkezelés — az anonim formaban térténd, statisztikai célt adatkezelés kivételével — kizarolag az
itt foglalt adatkezelési tajékoztatonak megfelelGen torténik. Ezen tilmenden kizarodlag akkor torténik személyes adatok tarolasa, ha azokat On 6nkéntesen, példaul
regisztracio, online jelentkezés részeként bocsatja rendelkezésiinkre. Megfelel6 miiszaki 6vintézkedéseket tettiink annak biztositasa érdekében, hogy a regisztraciéhoz
vagy egyéb szolgaltatasokhoz torténd bejelentkezéskor kodolva, vagyis illetéktelen hozzaféréssel szemben védve legyenek az adatok. Az alabbiakban tovabbi informaciok
talalhatbak az adatkezelés vonatkozésaban, kiilonosen — ugyanakkor nem kizarolag - az altalunk hasznalt technolégiakkal kapcsolatban.

a) Nyomon kovetés

1) Google Analytics .
A Google Inc. (,Google”) altal biztositott Google Analytics internetes elemzg szolgaltatast is igénybe vessziik. A Google Analytics siitiket hasznal. A siitik altal az On
weboldalhasznalatéval kapcsolatban létrehozott informéciok 4ltaldban egy USA-beli Google-szerverre keriilnek, és ott taroljdk Sket. Ezt megel6z6en a Google leroviditi
az On IP-cimét az Eurépai Unié tagallamain és az Eurépai Gazdasagi Tersegrol sz016 megallapodas részes allamain beliil. Teljes IP-cimet csak kivételes esetekben
tovabbitanak lerdvidités céljabdl a Google USA-ban taldlhaté szervereire. A Google a weboldal iizemeltetsje meghizasabol ezen informéciok alapjan értékeli az On
weboldalhasznélatat, és weboldalaktivitassal kapcsolatos jelentéseket készit, valamint tovabbi weboldal- és internethasznélattal kapcsolatos szolgaltatdsokat nyujt a
weboldal iizemeltetdje szdmara. Az On bongészdje altal a Google Analytics szolgaltatésa révén tovébbitott IP-cimet nem kapcsoljak Gssze a Google més adataival. A
bongészGje megfelel§ beéllitasainak kivalasztasaval On elutasithatja a siitik hasznalatat. On megtilthatja azt is, hogy a Google gytjtse és feldolgozza a siitik altal
létrehozott és az On weboldalhasznélatira vonatkozd adatokat (beleértve az On IP-cimét). Ehhez toltse le és telepitse a kovetkezd linken talalhaté beépiils
bongészémodult: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en

b) ,,Gulyas Hete” kupon letoltése
Az adatkezel§ a jelen t4jékoztatd cimében hivatkozott weboldal feliiletén, a https://www.joizumagyarorszag.hu/gulyas-hete#ettermek webes feliileten bonyolitja le
,Gulyas Hete” megnevezés(i kezdeményezéséhez tartoz6 kuponprogramjat 2026. aprilis 20-26-ig.

A Gulyas Hete a METRO magyarorszagi, orszagos szintli gasztronémiai kezdeményezése, melyben t6bb, mint 1000 magyarorszagi, gulyaslevest is az étlapjan
szerepeltet§ vendéglatbipari szerepl§ vesz részt. A kapcsolddd kuponprogram lényege, hogy a METRO 4ltal biztositott, letdlthet6 és kinyomtathatd kuponnak
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(,Gulyaskupon”) a kezdeményezésben résztvevd vendéglatbipari egységben torténd érvényesitésével (egyszerd felmutatisaval, a vendéglatds rendelkezése szerint
nyomtatott vagy digitalis forméban), a kuponbirtokos vendég 999,- forintos aron vasarolhat egy adagot a vendéglatoipari egység altal megjelolt gulyasleves fogasbdl. A
program id6tartama alatt egy személy egy adott étteremben egy darab kupont jogosult bevaltani.

A kuponlet6ltés menete szerint, az érintett a https://www.joizumagyarorszag.hu/gulyas-hete#ettermek webes feliileten kivalasztja a résztvevé éttermek koziil azt,
amelyiknél a kupont fel kivanja hasznalni, a megjelend ablakban a form-ot a jelen tajékoztat6 szerinti személyes adataival kitolti, majd a form bekiildését kovetSen, az
azon megadott e-mail elérhetGségére megkapja az adott étteremre vonatkozo, névre sz616 kuponjat.

A kuponprogram elGbbiek szerinti folyamata soran az adatkezel§ személyes adatok kezelését végzi. A kuponprogramot érinté részletes adatkezeldi tajékoztatist az

alabbi webcimen elérhet§ és el6hivhatd, ,,Adatkezelési tajékoztaté — Gulyas Hete kupon letoltés” megnevezési dokumentum tartalmazza:
https://www.metro.hu/jogi-informaciok/adatvedelem.

c¢) Az adatok cimzettjei

Téarsasagunk a nemzetkozi szinten m{ikod6 METRO Csoporthoz tartozik. A fenti 2. pontban emlitett célok elérése érdekében szolgaltatokat — azaz a GDPR és az Infotv.
értelmében adatfeldolgozokat — vehetiink igénybe példaul a felh§ tarhely-szolgéaltatasok, platform és karbantartasi szolgéltatasok, e-mail és SMS szolgéltatasok,
igyfélszolgalati és telefonos kapcsolattarto szolgéltatasok vagy a személyre szabott hirdetésekkel kapcsolatos szolgaltatasok céljabol. Ezek kozott a szolgaltatok kozott
kiils6 szolgaltatok és a METRO Csoporton beliili szolgaltatok is megtalalhatdk, pl. a METRO Csoport megosztott szolgaltat6-kozpontjai, amelyek az Eurépai Unién
(EU) és az Eurdpai Gazdaségi Térségen (EGT) beliili és azokon kiviili orszagokban talalhatok (vagyis a METRO Csoport a METRO-NOM GmbH altal iizemeltetett
nemzetkozi adatkdzpontja). A szolgaltatokkal kotott szerzdésekben szerepld rendelkezések révén biztositjuk, hogy az altalunk igénybe vett szolgaltatok a személyes
adatokat az eur6pai adatvédelmi torvénynek megfelelen dolgozzak fel a magas szintii adatvédelem biztositasa érdekében, még olyan esetekben is, amikor a személyes
adatokat olyan orszagba tovabbitjak, ahol az adatvédelem szintje ettdl eltérd, és amelyet illetGen az EU Bizottsdga nem fogadott el megfelelGségi hatarozatot. A személyes
adatokat mas cimzettek részére nem tovabbitjuk, kivéve azokat az eseteket, amikor erre a torvény kotelez. A nemzetkozi adattovabbitassal kapcsolatos megfeleld
biztositékokra vonatkozo tovabbi informaciokkal kapesolatban kérjiik, forduljon adatvédelmi tisztvisel6nkhoz az alabbi e-mail cimen: adatvedelem @metro.co.hu

A METRO éltal igénybe vett adatfeldolgozok listaja, az ellatott adatfeldolgozast jelenté feladat feltiintetésével ellatva a www.metro.hu/jogi-informaciok/adatvedelem
feliileten, ,,Az adatfeldolgozok listajat itt érheti el” megnevezési linken érhetd el.

d) Kotelezd/6nkéntes adatszolgaltatas és megorzési idészak

A személyes adatok megadésa nem kotelez6. On nem koteles a személyes adatait megosztani Tarsasagunkkal, és ilyen adatszolgéltatasra torvényes vagy szerzédéses
el6iras sem kotelez. Amennyiben On gy dont, hogy nem adja meg a személyes adatait, ez semmiféle kovetkezménnyel nem jar az On részére azon kiviil, hogy nem
tudja igénybe venni a szolgéltatdsainkat, ha ahhoz személyes adat megadasa sziikséges [az adatkezel§ ltal e korben is figyelembe véve, hogy a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) pontja szerinti hozzajarulds jogalapjara nem alapithaté személyes adat kezelése, ha a hozzajarulds megtagadasa, visszavonasa az Erintett karara valna]. A
weblapunkon esetlegesen megadott személyes adatokat kizarolag addig rizziik meg, ameddig erre sziikség van annak a célnak az eléréséhez, amelynek érdekében az

adatkezelés torténik.

Amennyiben figyelembe kell venni a kereskedelmi és addtigyi jogszabélyokban el6irt megérzési idGszakokat is, a megG@rzési idGszak bizonyos adatok esetén akar 8+1
évre is kiterjedhet. Eltér6 megdrzési idGszakra lehet sziikség tovabba a METRO jogos érdekeinek védelme (pl. az adatbiztonsag megérzése, az adatok illetéktelen
felhasznalasanak megel6zése vagy biinelkovetdk elleni peres eljaras lefolytatasa) miatt. A jogi, torvényes vagy szerzédéses tarolasi kotelezettség alapjan tarolt adatokhoz
illetéktelen személyek nem férhetnek hozza.

3. Erintett jogai, jogorvoslat

Ha On, mint érintett, gyakorolni kivinja a GDPR és az Info tv. értelmében Ont megillet§ jogokat, barmikor adatvédelmi tisztviselénkhoz fordulhat az 1/C. pontban
talalhat6 elérhet6ségeken, amelyhez semmiféle nyomtatvanyt nem kell kitoltenie. Az érintett felhasznalot a kovetkezd jogok illetik meg:

o Téajékoztatashoz (elGzetes tajékoztatashoz) vald jog értelmében az adatkezel§ koteles megfelel§ tdjékoztatast nyGjtani az érintettnek a személyes adatok
kezelésének utjaval és koriilményeivel kapcsolatban (GDPR (60) preambulumbekezdés),

e Az On 4ltal adott hozzajarulas tetszéleges visszavonasanak joga az On hozzjarulasa alapjan folytatott adatkezelés leallitasa érdekében. A hozzjarulas
visszavondasa a visszavonast megelGzGen folytatott adatkezelés torvényességét nem érinti (GDPR 7. cikk),

e Az adatkezelésre vonatkozo6 informaciokhoz és a kezelt adatokhoz val6 hozzaférési jog (hozzaférési jog, GDPR 15. cikk),

e  Pontatlan adatok helyesbitéséhez vagy a hidnyos adatok kiegészitéséhez vald jog (helyesbitéshez val6 jog, GDPR 16. cikk),
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o Aszemélyes adatok torlésének kéréséhez vald jog, illetve — amennyiben a személyes adatokat nyilvanossagra hoztak — annak a joga, hogy az adatokat kezeld
maés adatkezelGket a torlésre iranyuld kérésrdl tajékoztassak (torléshez valo jog, GDPR 17. cikk),

e Az adatkezelés korlatozasanak kéréséhez valo jog (az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog, GDPR18. cikk),

e Annak joga, hogy az érintett a ra vonatkoz6 személyes adatokat tagolt, széles korben hasznélt, géppel olvashat6 formatumban megkapja, tovabba, hogy kérje
ezeknek az adatoknak egy masik adatkezel6hoz torténé tovabbitasat (az adathordozhatésaghoz valé jog, GDPR 20. cikk),

e Amennyiben az adatkezelésre kozérdekbdl vagy kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasihoz, illetve az adatkezel§ vagy egy
harmadik fél jogos érdekei alapjan van sziikség, megilleti a tiltakozéshoz valé jog az ilyen adatkezelés leallitasa érdekében (GDPR 21. cikk),
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e Afeliigyeleti hatésagnal térténd panasztétel joga, amennyiben On gy itéli meg, hogy az adatkezelés a GDPR rendelkezéseibe iitkézik (GDPR 77. cikk).

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel§ ellen bir6saghoz fordulhat. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik (Budapest Kornyéki Torvényszék
elérhetésége: 1146 Budapest, Hungéaria krt. 179-187. 1590 Budapest, Pf. 225/3). Az érintett valasztasa szerint a per az érintett lakohelye vagy tart6zkodasi helye szerinti
torvényszék elétt is megindithat6. A birdsag az ligyben soron kiviil jar el.

Ha az adatkezel§ az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével méasnak kart okoz, koteles azt megtériteni. Ha az
adatkezel$ az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az
adatkezel6t6l sérelemdijat kovetelhet. Az érintettel szemben az adatkezel§ felel az adatfeldolgozo altal okozott karért is. Az adatkezel mentesiil a felelGsség aldl, ha a
kart az adatkezelés korén kiviil es6 elharithatatlan ok idézte el6. Adatkezel§ nem tériti meg a kart annyiban, amennyiben az a karosult szandékos vagy stlyosan
gondatlan magatartasabol szarmazott.

Jogorvoslati lehetGséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioészabadsag Hat6sagnal lehet élni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: 06.1.391.1400

Fax: 06.1.391.1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

On jogosult tovabba személyes adatainak jogsérts kezelése, valamint az adatbiztonsdg kovetelményeinek megsértése miatt birdsighoz fordulni. A birésag
illetékességérdl és elérhetGségeirdl az alabbi honlap nytjt tajékoztatast: www.birosagok.hu

A vonatkoz6 jogszabélyok esetleges modosulasa miatt el6fordulhat, hogy a fenti adatkezelési tdjékoztato is ennek megfeleléen médosul. Ilyen esetekben a bekovetkezett
valtozasokrol tajékoztatast biztositunk. Amennyiben a valtozasok érintik az On hozzajarulasan alapulé adatkezelést, sziikség esetén ismételten kérni fogjuk az On
hozz4jarulésat.
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