A METRO Magyarorszag Instagram oldal {izendfali nyereményjatékanak részvételi- és
jatékszabalyzata, 2023. januar 18.

KERJUK, HOGY A SZABALYZATOT FIGYELMESEN OLVASD EL, ES CSAK AKKOR
VEGYEL RESZT A JATEKBAN, HA AZ ITT LEIRTAKKAL EGYETERTESZ.
1. A Jaték szervezdje
Az iizendfali villimjatékok (a tovabbiakban: ,,Jaték™) szervezdje a METRO Kereskedelmi Kft.
(székhely: 2040, Budadrs, Keleti utca 3., adészam: 10828663-2-44; cg. szam: 13-09-069282)
(a tovabbiakban: ,,Szervezd”).
2. Részvételi feltételek
2.1 A Jatékban kizarolag magyarorszagi lako- vagy tartdzkodasi hellyel, valamint a magyar
hatésagok altal kiallitott érvényes személyazonositd igazolvannyal, tovabba sajat Instagram
profillal (a tovdbbiakban: ,Instagram profil”) rendelkezd, 18. életévét betoltdtt magyar
allampolgéar, a 2.3 pontban meghatdrozott személyek korébe nem esd, cselekvoképes
természetes személy, tovabba sajat Instagram profillal és Magyarorszagon bejegyzett
székhellyel rendelkez6 jogi személy (a tovabbiakban: ,,Jatékos” vagy ,,Résztvevd”) vehet részt,
aki a Jaték 3. pontban irt id6tartama alatt
(a) a Rajongoi oldal (jelen jaték esetében az Instagram oldal) feliiletén posztolt kérdésre
(a tovabbiakban: ,,Poszt”) valaszol (a jelen szabalyzat 4. pontjaban részletezett
jatékszabalyok szerint), és
(b) elfogadja a jelen jatékszabalyzatban (a tovabbiakban: ,Jatékszabdlyzat™), valamint az
Instagram altal eldirt irdnyelvekben meghatdrozott valamennyi feltételt, és hozzajarul az
Instagramhoz vald csatlakozassal a Szervezd rendelkezésére bocsatott — a Instagram
regisztracio soran megadott — személyes adatainak (teljes név, cégnév, Instagram 1D, valamint
nyertesség esetén e-mail cim, postai cim és telefonszam) Jatékkal 6sszefliggd, a 7. pontban irtak
szerinti kezeléséhez (a tovabbiakban egyiitt: ,,Palydzat™).
2.2. A bekiildott Palyazat utdlag szerkeszthetd, mddosithato, de ez befolyasolhatja a jatékban
valo részvételt, ha az uj formajaban nem felel meg a Jatékszabalyzatnak.
2.3. A Jatékbol ki vannak zarva a szervezo, valamint a METRO Kereskedelmi Kft. dolgozdi és
ezen személyek Ptk. 8:1. § (1) bekezdés 1. pontja szerinti kdzeli hozzatartozoi, valamint a Jaték
lebonyolitasdban részt vevo egyéb kozvetlen kdozremiikodok és azok kozeli hozzatartozai.
2.4. A Jatékosok az Instagramhoz valo csatlakozas soran rendelkezésre bocsatott adataik
alapjan keriilnek azonositasra (Instagram név, Instagram profilkép és Instagram 1D). Az adatok

esetleges valtozasaibol eredd, a Szervezd érdekkorén kiviil esd, technikai problémakeért



(kiilondsen, de nem kizarolag adatok megvaltozasa, Instagram profil torlése stb.) a Szervezot,
illetve a megbizasabdl eljard Lebonyolitot semmilyen feleldsség nem terheli.

2.5. Azok a Palyéazatok, amelyek a Jatékszabalyzatban leirt alaki és tartalmi eldirasoknak nem
felelnek meg, a Jatékbol automatikusan kizarasra, mig az érvényes Palyazatok szamitogépes
rogzitésre keriilnek, mely Palyazatokat a jaték eredményhirdetését kovetd 30 napig 6rzi meg a
Lebonyolito.

2.6. A Szervezd a nem valos adatokat megado résztvevoket automatikusan kizarja a Jatékbol.
2.7. A Szervez6 kizarolag azokat a Palyazatokat tekinti érvényesnek, amelyeket a Jatékosok
altal regisztralt sajat Instagram profilon keresztiil kiildenek be a Jatékba. Amennyiben a Jatékos
nem sajat maga altal regisztralt Instagram profilt vesz igénybe, a Jatékkal kapcsolatos, e-mail
postafiok és Instagram profil hasznalat jogosultsagabol fakadé vitdkkal kapcsolatban a
Szervezd, valamint a Lebonyolité mindennemi feleldsségét kizarja.

2.8. A Palyazat bekiildésével a Jatékos tudomdsul veszi, hogy a Jaték technikai
infrastrukturdjanak tartalma, teljesitménye, lizenet- és adatatviteli-, valamint valaszadasi
sebessége a kiszolgalo technologia fliggvénye, €s ezaltal ezeket kedvezotleniil befolyasolhatja
olyan, a SzervezOn kiviilalld tényezd, mint példaul (de nem kizarélagosan) kapcsolati hiba, a
szerver szamitogépek teljesitménye, a haldzati leterheltség, a haldzati torlodas, a lefedettség,
valamint a biztonsagos halézati kapcsolat fenntartdsa. A Szervezd és a Lebonyolitd az e
bekezdésben irtakbol fakaddé mindennemt felelosséget kizar.

2.9. A Palyazatokat a Jatékszabalyzat feltételeinek teljesitése végett a Szervezd
megvizsgalhatja, és amennyiben azok, illetve az azt bekiilddé Jatékos barmely okbdl nem felel
meg a Jatékszabalyzat feltételeinek, gy az érintett Jatékost a Jatékbol kizarhatja.

2.10. A Jatékbol — a Szervezo megitélése alapjan — kizarasra keriilhetnek azok a Jatékosok, akik
a Jaték szellemével ellentétesen egy regisztralt palyazo neve alatt csapatban, vagy tdmegesen
generalt e-mail cimekkel, Instagram profilokkal vagy nem létezd személyeket tartalmazd
Instagram profillal vesznek részt a jatékban, azzal a céllal, hogy a nyerési esélyeiket ezzel a
megtévesztd magatartdssal megnoveljék. Ilyen jat€ékosoknak mindsiilnek példaul a
sorsoldsokon €s egyéb nyereményjatékokon torténd részvétel érdekében tarsult személyek, akik
a nyeremények megszerzése érdekében Osszehangoljak cselekményeiket €s egy név alatt tobb
személy teljesitményeit egyesitik, és ezzel megfosztjak a nyerési esélyektdl a tisztességesen
jatszani kivano tobbi jatékost. Ilyen személyeknek mindsiilnek tovabba, akik nem valos
adatokkal, vagy nem valds Instagram profillal vesznek részt a Jatékban, abbol a célbol, hogy
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tisztességtelen magatartast tanusitod résztvevok vagy jatékosok kotelesek megtériteni minden
olyan kart, amelyet a Jatékkal 6sszefiiggésben a Szervezonek és/vagy Lebonyolitonak okoztak.
2.11. A Jatékbol tovabba kizarasra keriilnek azok a Jatékosok is, akik Péalyazata

* sértheti mas szerzdi jogait,

* olyan elemeket tartalmaz, ami faji, nemzetiségi, vallasi, vilagnézeti, nemi vagy politikai
ellentéteket szit, illetve stlyos vagy széleskori ellenallast valt ki,

» erOszakos ¢és egyéb, a gyermekek fejlddését hatranyosan befolyasold kijelentéseket
tartalmaznak,

* pornograf, tragar, alpari, masokat lejarato tartalmaq,

* a METRO Kereskedelmi Kft.-re és a termékekre vonatkozo sértd kijelentéseket tartalmaz,

« a METRO Kereskedelmi Kft. versenytarsaira vonatkozd logokat, képeket, lizeneteket
tartalmaznak,

* batorithat egészségre artalmas anyagok hasznalatara,

» tartalmazhat burkolt vagy nyilt reklamot,

* tartalmazhat biincselekményre vagy szabalysértésre, illetve mas jogszabalysértésre valod
felbujtast,

 tartalmazhat jogosulatlan vagy tisztességtelen piaci magatartds és versenykorlatozas
tilalmardl szolo torvény altal tiltott moédon megszerzett adatokat, vagy tizleti titkokat,
szabadalmakat és védjegyeket, adatvédelmi torvénybe iitk6zo kozléseket,

* sértheti a természeti, torténelmi tudomanyos, kulturalis értékek megbecsiilését, illetve nem
iitkbzhet egyéb jogszabaly rendelkezéseibe, nem sértheti az altalanosan elfogadott erkolcsi
normakat, valamint a joizlést.

3. A Jaték iddtartama

Nyereményjaték idétartama: 2023.01.18. 8:00-2023.01.26. 23:59

Sorsolés:2023.01.27.12:00

Eredményhirdetés:2023.01.27.13:00

Eredményhirdetés modja: a nyereményjaték poszt alatt, komment formdjaban

4. A Jaték menete, Nyertes Palyazatok, Nyeremények

4.1 A jatékosoknak a METRO Magyarorszag (HU) Instagram-oldalon iizendéfali bejegyzés
formajaban megfogalmazott Nyereményjaték! feladatot kell végrehajtaniuk. A feltett kérdésre
az adott poszt alatt kommentben a 4.2 pontban megjeldlt hatariddig helyesen valaszolok
vehetnek részt a 4.2 pontban irt sorsolason. Egy Jatékos csak 1 db hozzaszolassal vesz részt a
sorsoldson. Amennyiben egy Jatékos tobb, nem azonos tartalmu Palyézatot is bekiild a jatékba,

az utolsoként bekiildott Palyazatat tekintjiik érvényesnek.



4.2. Szervez6 az érvényes Palyazatot benyujtd Jatékosok kozott Gsszesen 2 db nyertest sorsol
ki a véletlenszeriiség elvének eleget tevo gépi sorsolassal (Instagram Nyertes by Be Social beta
- https://socialwinner.besocial.hu/) a szervezd székhelyén (székhely: 2040, Budadrs, Keleti utca
3.), haromtagu sorsold bizottsag jelenlétében. A bizottsag a sorsolasrdl jegyzokonyvet vesz fel,
amelyet a bizottsag tagjai a sorsolast kovetden alairasukkal hitelesitenek. Szervezd a sorsolason
2 db tartaléknyertest sorsol ki. A tartaléknyertes az 5. pontban irtak szerint mindsiil a
Nyereményre jogosultnak, amennyiben a nyertes Palyazat barmely okbdl érvénytelen vagy a
nyertes a Jatékbol a Palyazataval osszefliggd egyéb okbol kizarasra kertil.

4.3. Nyeremény:

Nyertesenként 1 db regisztracido a Gasztroakadémia ,,0Olasz tésztak™ képzésére (Osszesen 2
nyertes a 4.2. pontnak megfeleléen) A Nyeremény médositasanak a jogat a Szervezo fenntartja
magénak.

4.4. A Nyeremény atruhdzhato, de masik képzésre nem valthato be, csak esetleges betegség
esetén.

5. Nyertesek értesitése, Nyeremény atadasa

5.1 A Szervezd a Jaték eredményét a 3. pontban irt sorsolast kovetden 72 6ran beliil a Rajongoi
oldalon hozzészolasban kozzéteszi. A nyilvanossagra hozatal soran a nyertes Péalydzatot
bekiildé Jatékos neve jelenik meg, amelyhez valamennyi Jatékos a Jatékra torténd
jelentkezéssel kifejezetten hozzajarul. A nyertesekkel a Lebonyolitd Instagram iizenetben
(,.Ertesités”) veszi fel a kapcsolatot és kiildi el az online, sorszammal ellatott ajandékutalvanyst.
A nyertes Jatékos koteles az Ertesitést haladéktalanul, de legkésébb 10 munkanapon beliil
visszaigazolni a Rajongdéi oldalnak kiildott Instagram privat tizenetben. Amennyiben a nyertes
Jatékos az Ertesitésre a jelen pontban meghatarozott hataridén beliill nem reagal, gy a
Nyereményre a tovabbiakban nem jogosult, és a Szervezd jogosult tartaléknyertest kijeldlni, és
részére a Nyereményt atadni.

5.2. A Szervezd kizarja a Jatékbol azt a Nyertes Palyazatot, amely esetében az azt bekiildd
Jatékos részére a Nyereményt azért nem lehet kézbesiteni vagy atadni, mert a Palyazatan, illetve
az Ertesités visszaigazolasaban feltiintetett személyes adatok nem valdsak, hidnyosak vagy
tévesek, vagy a Palyazatot bekiildd Jatékos egyéb okbol nem felel meg a jelen szabélyzatban
leirt személyi feltételeknek, igy kiilonosen nem toltotte még be a 18. életévét vagy a jogi
személy palyazd nem rendelkezik Magyarorszag teriiletén bejegyzett székhellyel.. A Jatékos
téves adatszolgaltatasdbol eredden a Szervezdt és a Lebonyolitot semmilyen feleldsség nem
terheli.

6. Adozaés, koltségek



A Nyereményhez tartozo esetleges SZJA fizetési kotelezettséget a Szervezo viseli. Szervezot a
Nyeremények fentiek szerinti 4atadasan ¢és adovonzatuk kiegyenlitésén kiviil tovabbi
kotelezettség nem terheli.

7. Adatvédelem, Személyhez fiiz6d6 jogok

7.1 A jelen Jatékszabalyzatban irt adatszolgéltatds Onkéntes, jogalapja pedig az érintett
onkéntes hozzajarulasa. Azok, akik a Jatékban részt vesznek, tudomasul veszik és kifejezetten
hozzajarulnak ahhoz, hogy:

7.1.1 Szervezd mint adatkezeld, a rendelkezésre bocsatott személyes adataikat (Instagram név
¢s ID, komment tartalma és idOpontja, bejegyzésre adott reakcido a jaték részvételi
kovetelmények teljesitésének ellendrzése és esetleges igényérvényesités jogossaganak
ellendrzése céljabol, — valamint nyertesség esetén beazonositds és a nyeremény kipostazasa
céljabol, teljes név/ cégnév, email cim, postai cim és telefonszam) kizarolag a Jatékkal
Osszefiiggésben, annak eredményhirdetését kovetd 30 napig a jelen 7. pontban irtak szerint
kezelje;

7.1.2 Nyertesség esetén Instagram neviiket a Szervezd és/vagy Lebonyolitdé minden tovabbi
feltétel és ellenérték nélkiil, kizarolag a Jatékkal kapcsolatosan nyilvanossagra hozza az eredeti
(ahol a nyereményjaték meghirdetésre kertilt) posztban hozzaszolasként.

7.1.3 A Jatékos irdsos véleményét a nyereményként kikiildott termékekrdl/ szolgaltatasokrol/
¢lményekrél a Szervezd és/vagy Lebonyolité a Szervezd termékeinek és szolgaltatasainak
ajanlasaban, illetve hirdetéseiben minden tovabbi kiilon hozzajarulas és ellenszolgaltatas nélkiil
akar egészében, akar részleteiben felhasznalja a személyiségi jogok maradéktalan betartasa
mellett; és

7.1.4 részvételiikkel minden tekintetben, kifejezetten elfogadjak a Jatékszabalyzat minden
rendelkezését.

7.2. A Szervezd szavatolja, hogy az adatkezelés mindenben a hatalyos jogszabalyi
rendelkezések megtartasaval torténik. A SzervezO barmikor lehetdséget biztosit a Jatékosnak
arra, hogy részletes t4jekoztatast kérjen személyes adatai kezelésérdl az
adatvedelem@metro.co.hu email cimen. Ezen kiviil a Jatékost megilleti a személyes adatai
kezelése elleni tiltakozas, helyesbités, hozzajarulds visszavondsanak, tajékoztatds kérésének,
illetve személyes adatkezelés korlatozasanak joga is. Amennyiben a tiltakozasa alapjan
Szervezo altal meghozott dontéssel nem ért egyet, gy a Jatékos birosaghoz fordulhat, vagy a
Nemzeti Adatvédelmi €s Informécidszabadsdg Hatosaganal (1055 Budapest, Falk Miksa utca
9-11., vagy 1363 Budapest, Pf. 9., ugyfelszolgalat@naih.hu, +36 (1) 391 1400) panasszal élhet.
A megadott személyes adatok kezeldje a METRO Kereskedelmi Kft.



7.3. Amennyiben a Jatékos személyes adatainak torlését a 3. pontban megjelolt Jaték idotartama
alatt kéri, tigy tudomasul veszi, hogy a Jatékban valé minden jogosultsagat elveszti, és a
Jatékbol kizarasra kertil.

7.4. A jatékosok adatai csak az eredményhirdetésig keriilnek feldolgozasra, nyertesség esetén
pedig a nyeremény kiszallitasanak idejéig. A nyeremény kézbesitését a Szervezd az adatok
beérkezésétdl szamitva 60 naptdri napon beliil biztositani koteles a nyertes jatékos részére.

8. Vegyes rendelkezések

8.1 A Palyazatok hianyossagaért/hibajaért (pl. néveliras, cimeliras, téves vagy nem valos adat
feltiintetése stb.), a Nyeremény atadasanak elmaradéasaért vagy késedelméért, ill. az atadas
soran keletkezett karokért sem a Szervezd, sem a Lebonyolité semmilyen feleldsséget nem
vallal.

8.2. A Szervez6 ¢és a Lebonyolitd a Nyeremények tekintetében mindségi feleldsséget nem
vallalnak, a nyertes Jatékos ilyen igényét jogszabalyi keretek kozott a Nyeremény gyartdjaval,
illetve forgalmazojaval szemben érvényesitheti. Amennyiben a nyertes Jatékos a Nyereményét
nem veszi at, vagy a nyeremény atadas helyszinére az egyeztetett iddpontban nem megy el, azt
a tovabbiakban a Szervez6tdl/Lebonyolit6tdl nem kdvetelheti.

8.3. A Szervezd, illetve a Lebonyolit6 kizarja a felelésségét minden, az Instagram weboldalt,
illetve az azt mikodtetd szervert ért kiilsd, in. SQL tdmadasok estére. Tehat amennyiben a
weboldalt, illetve szervert ért timadas folytan a jatékosok téves rendszeriizeneteket kapnak
nyereményeiket, a nyertes/nem nyertes statuszukat stb. illetden, igy ezen esetekre a Szervezd
¢és a Lebonyolit6 semminemi feleldsséget nem vallal.

8.4. Szervezd fenntartja magéanak a jogot arra, hogy amennyiben valamely jatékos részérdl
barmilyen (szamitogépes) manipulaciot, tomegesen generalt e-mail cimek, Instagram profilok
létrehozasat, illetve a jaték szellemével barmilyen mdédon Osszeférhetetlen vagy azt sértd
magatartast tapasztal, vagy ennek megalapozott gyantja felmeriil, ugy a jatékost azonnali
hatéllyal kizarja a jatékbol.

8.5. Ha a jatékos a Péalyazat bekiildése (komment iras) kozben bezarja a bongészo ablakot vagy,
ha a kapcsolat (barmely okbol) megszakad a kiszolgaldo webhelyével, abban az esetben az
adatok elvesztéséért a Szervezo, illetve a Lebonyolité semmilyen feleldsséget nem vallal.

8.6. Szervezd, Lebonyolitd kizarja a feleldsségét a weboldal/Rajongdi oldal rajta kiviilallo
okokbol torténd meghibasodéasaért, amely iddtartam alatt a honlap nem vagy korlatozottan
hasznéalhat6, ugyanakkor haladéktalanul megtesz minden sziikséges intézkedést annak

érdekében, hogy a hiba okat mielébb feltarja, illetve megsziintesse.



8.7. A Jaték semmilyen modon nem szponzoralt a Instagram altal, illetve semmilyen tekintetben
nem kapcsolodik a Instagramhoz. Az adatszolgaltatdas nem a Instagram részére, hanem a
Szervezd részére torténik.

8.8. Szervezo fenntartja a jogot, hogy a Jaték feltételeit indokolas nélkiil modositsa, ideértve a
Jaték megsziintetését is. Az erre vonatkoz6 tdjékoztatdst Szervezd a Jat€k egyéb
kozleményeivel azonos nyilvanossagot biztositva kozzéteszi.

Budaors, 2022.10.18. (szervezd)

Ezt a nyereményjatékot a Instagram semmilyen formaban nem tamogatja, azzal 6sszefliggésbe
nem hozhato. This promotion is in no way sponsored, endorsed or administered by or associated

with Instagram.



