Adatkezelési tajékoztato

1. Altalanos informaciék

a) Bevezetés

Koszonjiik weboldalunk és online szolgaltatasaink irdnti érdeklGdését. A megadott adatok nélkiilozhetetlenek ahhoz, hogy kivald szolgaltatast tudjunk nydjtani.
Azonban szdmunkra a legfontosabb érték vevSink bizalma. A vevék adatainak védelme és azok, a vevgk altal elvart mdédon torténd felhasznélésa, a legf6bb prioritas
szamunkra. Ennek megfelelGen a kovetkez§ adatvédelmi nyilatkozat célja tdjékoztatast nyhjtani vevGink szamara a személyes adatok kezelésérél, valamint az
adatkezeléssel kapcsolatban az Eurépai Unid altalanos adatvédelmi rendelete (GDPR) és az informécids 6nrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szol6 2011.

évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Info tv.) altal biztositott jogokrdl.

b) Adatkezel6
Mi, a METRO Kereskedelmi Kft. (2040 Budadérs, Keleti utca 3.), a GDPR és az Info tv. szerint adatkezeld, ezért felelsséggel tartozunk a jelen dokumentumban
ismertetett adatkezelésért.

¢) Adatvédelmi tisztvisel6
Barmikor kapcsolatba 1éphet adatvédelmi tisztvisel6nkkel az alabbi elérhetGségeken:
¢  METRO Kereskedelmi Kft. adatvédelmi tisztvisel§, 2040 Budaors, Keleti utca 3., , e-mail: adatvedelem@metro.co.hu

2. A személyes adatok kezelése weboldalunk felkeresése soran

Weboldalunk felkeresése és online szolgaltatasaink igénybe vétele rogzitésre keriil. Az On terminaleszkéze (péld4ul szamitégép vagy mobiltelefon) ltal hasznalt IP-
cim, a ditum és id6, terminaleszkoze bongészGjének tipusa és operacios rendszere, valamint a felkeresett oldalak keriilnek rogzitésre. Az adatokat adatbiztonség,
valamint online szolgéltatasaink optimalizalasa és javitdsa érdekében gy(ijtjiik. Az adatkezelés jogalapjat a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja biztositja. Jogos
érdekiink, hogy 6vjuk weboldalunkat és javitsuk szolgltatasainkat. Minden egyéb adatkezelés — az anonim forméban torténd, statisztikai céli adatkezelés kivételével
—kizarolag az itt foglalt adatkezelési tajékoztatonak megfelelGen torténik. Ezen tilmenden kizarolag akkor torténik személyes adatok tarolasa, ha azokat On 6nkéntesen,
példaul regisztracio, felmérés, online jelentkezés részeként vagy szerz6dés teljesitése céljabol bocesatja rendelkezésiinkre. Megfelel6 miiszaki 6vintézkedéseket tettiink
annak biztositasa érdekében, hogy a regisztraciohoz vagy egyéb szolgaltatasokhoz torténé bejelentkezéskor kodolva, vagyis illetéktelen hozzaféréssel szemben védettek
legyenek az adatok. Az alabbiakban tovabbi informacidk talalhatoak, kiilondsen az altalunk hasznalt technoldgidkkal kapesolatban.

a) Hirlevélre torténé feliratkozas

Amennyiben szeretne, feliratkozhat hirleveliinkre weboldalunkon (https://www.metro.hu/szolgaltatasok/hirlevel-feliratkozas) az ott talalhat6 regisztracios trlap
kitoltésével. Ha kitolti a regisztracios irlapot és rendelkezésiinkre bocsétja szemelyes adatait vagy a vevGként torténd regisztracidjakor hozzajarult ahhoz, hogy hirlevelet
kiildjiink az On szamara, e-mailt fog kapni t6liink az On 4ltal megadott e-mail cimre. A hirlevélre torténg feliratkozas véglegesitéséhez a kapott e-mailben talalhaté
feliratkozas megerdsitése” linkre kell kattintani. A regisztraciés tirlapon megadott személyes adatok kezelésére kizarélag a hirlevélnek az On e-mail cimére torténd
kiildése céljabol keriil sor abban az esetben, ha On hozzajarulaséat adta az adatkezeléshez. Az adatkezelés jogalapjat a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja biztositja, A
hirlevelek kiildéséhez az opt1v0® broadmailt hasznaljuk. Az optivo® broadmail az optivo GmbH (WallstraBe 16, 10179 Berlin, Németorszag) szolgaltatasa Amikor On
megnyit egy hirlevelet, egy Gn. kovet6kod (,tracking pixel”) keriil alkalmazasra. Ez a kovetkezd adatokat menti az optivo® broadmailben: e-mail cim, hirlevél, megnyitas
datuma és id6pontja. A hirleveleinkben tal4lhat6 linkek nyomon kovetési informéciokat tartalmaznak, melyek segitségével megallapithatjuk, hogy kiilonésen mely
linkek érdekelték Ont, amelyekre rdkattintott. A nyomon kévetési link segitségével a kovetkezd adatok taroldsa torténik az optivo® broadmailben: e-mail cim, hirlevél,
link, d4tum és id6. Az On személyes adatait kizarélag addig taroljuk, amig a ,leiratkozas” linkre kattintva le nem iratkozik a hirlevélrél. E link megtaldlhaté minden
egyes t6liink kapott hirlevél aljan. Amennyiben On leiratkozik, személyes adatai indokolatlan késedelem nélkiil torlésre keriilnek. Felhivjuk a figyelmét arra, hogy
személyes adatainak torlését kovetSen nem fog t6liink tobb hirlevelet vagy kupont kapni.

b) Kapcsolatfelvételi l’irlap

Amennyiben fel szeretné venni veliink a kapcsolatot, ezt a honlapunkon (https://www.metro.hu/szolgaltatasok/e-mailes-kapcsolatfelvetel) talalhat6 kapcsolatfelvételi
trlap segitségével tudja megtenni. A kapcsolatfelvételi tirlapon megadott személyes adatok kezelésére kizdrolag a megkeresésére torténd vélaszadas céljabol keriil sor
abban az esetben, ha On hozzajarulasat adta az adatkezeléshez. Az adatkezelés jogalapjat a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, valamint az Info tv. 5. § (1) bekezdés a)
pontja biztositja.
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¢) Internetes aruhaz

On hasznélhatja internetes druhazainkat és termékeket rendelhet a kovetkezd linkeken: www.metroiroda.hu, valamint www.metromax.hu. Az internetes druhazakban
megadott személyes adatok kezelésére kizérolag az Onnel val6 szerz6déskotés és e szerz6dés teljesitése céljabol keriil sor. Az adatkezelés jogalapjat a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pontja biztositja. Ahhoz, hogy létrejchessen veliink egy szerzédés és azt teljesithessiink, Onnek meg kell adnia személyes adatait. Az On személyes adatai
nélkiil nem tudjuk feldolgozni rendelését és nem johet létre Onnel szerz6dés. Az On személyes adatait kizdrélag az Onnel megkétott szerz6dés teljesitéséig taroljuk,
kivéve, ha jogszabaly az On adatainak tovabbi tarolasat irja el6 szamunkra a hat(’)ségok (pl. ad6hatbsag) részére torténd adatszolgéltatas miatt. Az On személyes
adatainak — jogszabalyi kotelezettség alapjan — torténd tarolasénak és hatosdgok részére torténd tovabbitasanak a jogalapjat a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja
biztositja. Amennyiben On szerzédést kot veliink, cimadatait logisztikai szolgaltatéink részére tovabbitjuk annak érdekében, hogy megbizisunkbél ki tudjak szallitani
az On altal megrendelt drucikkeket. Ezen adatkezelés az Onnel 1étrejitt szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, és jogalapjat a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja bthOSlt_]a
Az On személyes adatait klzarolag a megrendelt drucikkek klszalhtasalg téroljak logisztikai szolgaltatoink, kivéve, ha jogszabaly az On adatainak tovabbi tarolasat irja
el6 logisztikai szolgaltatéink szdmara a hat6ségok (pl. adohat6sag) részére torténd adatszolgaltatds miatt. Amennyiben On szerzédést kot veliink és hitelkartyas fizetést
vélaszt, hitelkartydjanak adatait tovabbitjuk az On kértyajat kibocsaté hitelkartya-tarsasaghoz a fizetése feldolgozésa céljabol. Ezen adatkezelés az Onnel létrejott
szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, és jogalapjat a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja biztositja. Az On személyes adatait kizarolag a fizetés feldolgozésiig tarolja a
hitelkartya-tarsasag, kivéve, ha jogszabaly az On adatainak tovabbi tarolasat irja el a hitelkartya-tirsasig szdméra a hat6sagok (pl. adohatésag) részére torténd
adatszolgéltatds miatt. Amennyiben On szerz6dést kot veliink és atutaldssal torténd fizetést valaszt, az On banki adatait tovabbitjuk az On bankjdhoz a fizetése
feldolgozésa céljabol. Ezen adatkezelés az Onnel létrejott szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, és jogalapjat a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja biztositja. Az On
személyes adatait kizarolag a fizetés feldolgozasaig tarolja a bankja, kivéve, ha jogszabaly az On adatainak tovabbi tarolasat irja el a bankja szamara a hatésagok (pl.
adohato6sag) részére torténd adatszolgaltatas miatt.

d) Vevéfiok regisztracigja

Internetes aruhazunk igénybe vételéhez nem kotelez$ vevéfiok hasznalata, azonban ha vevéfiokot hoz létre, internetes aruhazunk hasznalatakor nem kell minden
alkalommal elkiildeni szimunkra személyes adatait. Ha kitolti a regisztracios tirlapot és rendelkezésiinkre bocsatja személyes adatait, e-mailben felhasznélénevet és
jelszot fog kapni t6liink az On altal megadott e-mail cimre. A vevSfiok regisztracidjanak befejezéséhez a kapott e-mailben talalhat6 ,fiok aktivalasa” linkre kell kattintani.
A fibkjéba felhasznaloneve és jelszava segitségével tud bejelentkezni. A regisztracios {irlapon megadott személyes adatok kezelésére kizarolag a vevdfiokja létrehozasa
és fenntartasa céljabdl keriil sor abban az esetben, ha On hozzdjarulisat adta az adatkezeléshez. Az adatkezelés jogalapjat a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja
biztositja. A személyes adatok megadsa nem kotelezé. On nem kételes megadni szdmunkra a személyes adatait, tovabbé a személyes adatok megadésa nem sziikséges
jogszabalyi vagy szerzGdéses kovetelmenyek telJe51tesehez vagy szerzGdés megkotéséhez. Amennyiben On nem bocsétja rendelkezésiinkre a személyes adatait, az
semmilyen kévetkezménnyel nem jar Onre nézve, mindossze azzal, hogy nem fogunk tudni regisztralni vevéfiokot az On szamara. Az On személyes adatait kizarélag
vevéfiokja megsziintetéséig taroljuk. Vevéfiokjat a ,fiok megsziintetése” linkre kattintva tudja megsziintetni. Ezt a linket bejelentkezés utdn vevéfiokja meniijében
talalja meg. Amennyiben On megsziinteti fibkjat, személyes adatai indokolatlan késedelem nélkiil torlésre keriilnek. Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a megsziintetést
kovetGen tobbé nem fogja tudni hasznalni a vevéfiokjat.

e) Siitik és nyomon kovetés .

Annak érdekében, hogy vonzobba tegylink honlapunkat az On szdmara és lehetGvé tegylink bizonyos funkciok hasznalatat, tgynevezett ,siitiket” hasznalunk kiilonb6z4
oldalakon. Ezek kis szovegfdjlok, melyeket az 6n terminéleszkdzén tarolunk. Egyes éltalunk hasznélt siitik torl6dnek a bongészés befejeztével, vagyis a bongészé
bezéraséaval (in. ideiglenes siitik). Mas siitik az 6n eszk6zén maradnak és lehetvé teszik szamunkra vagy partnercégeink szamara, hogy felismerjék az On bongész6jét
a kovetkezg latogatas alkalméaval (allando siitik). Bongészdjét bedllithatja tigy, hogy tajékoztatast kapjon a siitik elhelyezésérdl és eldonthesse, hogy elfogadja-e a siitiket
vagy bizonyos esetekben vagy éltalaban elutasitsa a siitiket. Tovabbi informaciokat internetbongészdGje sigojaban talalhat. Amennyiben nem fogadja el a siitiket,
weboldalunk hasznalhatosiga korlatozott lehet. A kovetkez6kben bemutatjuk az egyes siitiket.

Megkiilonboztetiink sziikséges és promocios siitiket. A szilikséges siitik a weboldalunk megfelel6 m{ikodéséhez sziikségesek. Az ilyen siitik elutasitasa esetén megvaltozik
a felhasznal6i élmény weboldalunk bongészésekor és ezért bizonyos szolgaltatasok nem lesznek elérhetéek weboldalunkon.

A promécios siitiket a késébbiekben ismertetjiik. A ,siititdjékoztaténk” elfogadasaval On hozzjarul az adatok siitiken keresztiil torténd kezeléséhez. Az adatkezelés
jogalapjat a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja biztositja.

1.) Google Analytics

A Google Inc. (,,Google”) ltal biztositott Google Analytics internetes elemzg szolgaltatést is igénybe vessziik. A Google Analytlcs szintén siitiket hasznal. A siitik 4ltal az
On weboldalhasznélataval kapcsolatban 1étrehozott informaciék altalaban egy USA-beli Google-szerverre keriilnek, és ott taroljak Sket. Ezt megel6zen a Google
leréviditi az On IP-cimét az Eurdpai Uni6 tagallamain és az Eurépai Gazdasagi Térségrél szol6 megallapodés részes allamain beliil. Teljes IP-cimet csak kivételes
esetekben tovabbitanak lerovidités céljabol a Google USA-ban talalhatd szervereire. A Google a weboldal ﬁzemeltet(’ije megbizasibol ezen informaciok alapjan értékeli
az On weboldalhasznalatat, és weboldalaktivitassal kapesolatos jelentéseket készit, valamint tovabbi weboldal- és internethasznélattal kapcsolatos szolgaltatasokat
nytjt a weboldal iizemeltetdje sziméra. Az On bongészdje 4ltal a Google Analytics szolgaltatasa révén tovabbitott IP-cimet nem kapcsoljak 0ssze a Google més adataival.

A bongészGje megfelel§ beallitasainak kivalasztasaval On elutasithatja a siitik hasznalatat. On megtilthatja azt is, hogy a Google gytijtse és feldolgozza a siitik altal
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1étrehozott és az On weboldalhasznélatara vonatkoz6 adatokat (beleértve az On IP-cimét). Ehhez toltse le és telepitse a kovetkezd linken talalhato beépiils
bongészémodult: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en

Amikor On elfogadja a teljesitmény siitiket és bejelentkezik a sajat METRO vasarléi fiokjaba, az On vasarloi azonositojat osszegytjtjiik és titkositjuk, valamint egy
Google siitiben eltaroljuk. Ezt az azonositét az On online kereséseinek nyomonkovetésére hasznaljuk. Ezt 6sszevetjiik az On online illetve offline bolti vasarlasaival,
hogy lassuk keresései sikeresek voltak-e, valamint, hogy a termékleiras és —megjelenités egyezik-e az online és boltban elérhetd termékekkel.

Ezeket az informaciokat arra hasznaljuk, hogy fejlessziik a weboldalunkon a keresési funkciot és termékleirast.

A titkositott vasarléi azonositét arra is felhasznaljuk, hogy lassuk ha On a METRO vasarloi fibkjaba masik eszkozrdl jelentkezett be, illetve hogyan hasznalta
weboldalunkat a masik eszkozrél vagy bongészében. B

A Google-nek szerz6déses kotelezettsége, hogy az anonimizalt informéaciokat szigortian csak a mi utasitasaink szerint hasznalja, és ne férhessen hozza az On vasarl6i
magatartasahoz. A Google nem tud levonni semmilyen tovabbi kovetkeztetést az anonimizalt azonosit6bol és nem tudja azokat méas célra hasznélni, mint hogy megadja
nekiink, hogy a felhasznal6 mésik eszk6zrél vagy bongészébdl jelentkezett be.

A jelen adatkezelés az On teljesitmény nyomonkovetéshez torténd hozzijarulasan alapul, melynek jogalapja igy a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja. On a
hozzéjarulasat a siiti beallitisok modositasaval barmikor visszavonhatja.

2.) Google AdWords

AdWords iigyfélként a Google Conversion Tracking eszkozt, a Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; ,Google”) altal biztositott
szolgaltatast hasznaljuk. A Google AdWords a metro.hu oldalait a Google reklamfeliiletén jeleniti meg. Amikor On egy Google hirdetésre kattintva 1ép be a honlapunkra,
a Google Adwords egy siitit (,konverzits siiti”) helyez el az On 4ltal hasznalt eszkozon. Ez a siiti 30 nap milva jar le. A siitit személyazonositasra nem hasznéljuk.
Ameddig a siiti érvényben van, amikor On bizonyos oldalakat felkeres, mi és a Google latjuk, hogy valaki rakattintott a hirdetésre, amely 4tiranyitotta a felhasznalét a
sajat oldalunkra. Minden AdWords tigyfél eltér6 siitit kap. A siitiket ezért az AdWords ligyfelek honlapjain keresztiil nem lehet nyomon kovetni. A konverzios siiti altal
Osszegyijtott informéciok alapjan konverzios statisztikakat hoznak 1étre a konverziés nyomon kovetést valaszt6 AdWords tigyfelek részére. Az AdWords iigyfelek latjak,
hogy héany felhasznal6 kattintott ra a sajat hirdetésiikre és lett atiranyitva egy adott oldalra a konverziés azonositd segitségével.

Onhéz ugyanakkor semmiféle személyazonositasra alkalmas informacié nem jut el. Amennyiben nem kivan részt venni a nyomon kévetési folyamatban, elutasithatja,
hogy a rendszer az ehhez sziikséges siitit elhelyezze - példaul beéllithatja a bongészdjét, hogy az ne engedélyezze siitik automatikus elhelyezését. A konverzids siitik
elhelyezését tigy is megakadalyozhatja, hogy a bongészdjében bedllitja a ,googleadservices.com” domain-rél szarmazo siitik blokkolasat.

3.) Doubleclick by Google

A Google Inc. altal biztositott Doubleclick by Google szolgaltatast az On szamara relevans hirdetések megjelenitésére hasznéljuk. Erre a célra személyes informaciokat
nem tartalmaz6 siitiket hasznalnak. A Doubleclick siitik a hirdetések mngelenesenek és a kattintasoknak az ellendrzésére az On bongészéjéhez rendelt, dlnévvel ellatott
azonosit6 szdmot hasznalnak. A Google és partner oldalai igy a METRO oldalakra és mas honlapokra torténg koréabbi ldtogatasok alapjan kinalhatjék fel a hirdetéseket
a felhasznaloknak. A Doubleclick siitik altal 1étrehozott informaciokat a Google az Amerikai Egyesiilt Allamokban talalhat6 szerverekre tovabbitja, és azokon tarolja. A
Google betartja az USA és az EU ,Adatvédelmi pajzs” egyezményében foglalt adatvédelmi elirasokat, és ,Adatvédelmi pajzs” minGsitéssel is rendelkezik. Az adatokat
kizarolag a jogszabalyokkal 6sszhangban, illetve a megrendeldi adatok feldolgozasa érdekében tovabbitjak kiils6 felekhez. Amennyiben a siitik taroldsdhoz hozzajarul,
de a Doubleclick siitiket nem kivinja hasznalni, kattintson az alabbi linkre: https://www.google.com/settings/ads/onweb/, ahonnan let6ltheti és telepitheti a
Doubleclick by Google szolgéltatas miikodést megakadalyozd beépiil6 bongészémodult.

4.) ADITION Technologies

Hirdetési és marketing tevékenységek céljabol egyiittmiikodiink az ADITION Technologies AG (OststraBe 55, 40211 Diisseldorf, Németorszag) tarsasaggal. Az
egylittmiikodés célja, hogy fejlessziik és tigyfélkozpontibba tegylik online marketing tevékenységiinket annak érdekében, hogy felhasznaldinkhoz az Gket érdekl
hirdetések jussanak el.

Ennek érdekében sajat szerveriinkén siitiket tarolunk, amelyek alapjin elemezni tudjuk, hogy On és mas felhasznilék hogyan haszn4ljik a honlapunkat. Ezeknek a
siitiknek a segitségével a weblapunk hasznéalatara vonatkoz6 informaciokat a rendszer rogziti és tovabbitja a szolgaltato altal iizemeltetett szerverre, ahol azokat taroljak.
A szolgaltatd az Osszegyijtott informaciok segitségével ajanlatokat helyez el a neviinkben mas weboldalakon, elsGsorban banner hirdetések formajaban. A siitik
segitségével a rendszer kizarolag dlnevesitett informaciokat gytijt, amelyek technikai informéaciokat tartalmaznak, pl. a hirdetési gyakorisagot, a megjelenités datumat
és a felhasznal6 altal hasznalt bongészd, illetve operacios rendszer tipusat. Az alnevesitett adatok semmilyen koriilmények kozott sem kapcsolhatok Gssze az On
személyes adataival.

On barmikor jogosult ez ellen a szolgiltatas ellen a tovabbiakra nézve kifogast emelni. Amennyiben élni kivan a kifogas jogaval, kattintson az alabbi linkre:
http://www.adition.com/kontakt/datenschutz/?result=optedout

Ha a fenti linkre kattintva kifogést emelt, a rendszer a tovabbiakban nem tarol adatokat, illetve a mér eltarolt adatokat a tovabbiakban nem hasznalja. Felhivjuk a
figyelmét arra, hogy a kifogas akkor is hatalyba 1ép, ha On egy siitit elment a szamitégépére. E nélkiil a siiti nélkiil az On kifogasat nem tudjuk azonositani és elismerni.

s

Ez a siiti klzarolag azt az informéci6t tartalmazza, hogy On kifogast emelt az adatoknak a célzott reklamok céljabél torténd felhasznélasa ellen. Ahhoz, hogy a kifogés
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folyamatosan aktivalva maradjon, ezt a siitit nem szabad eltévolitani a szdmitogéprél. Amennyiben az Gn. ,opt-out” siitit kitorli, jra el kell végeznie a letiltési
folyamatot. Az On 4ltal hasznalt minden szamit6gépen és bongészében kiilon el kell végeznie a letiltast. Felhivjuk a figyelmét, hogy a fentiekben bemutatott letiltas
kizarolag akkor érvényes és annyi ideig marad érvényben, ha és ameddig az On altal hasznalt bongészé elfogadja a siitik elhelyezését.

5.) ADEX

A The ADEX GmbH (ADEX) altal biztositott szolgaltatasokat hasznéljuk. Az ADEX egy német véllalat, székhelye: Torstr. 19, 10119 Berlin, Németorszag. Az ADEX an.
»Célzott hirdetési” technologidkat kinal, amelyek segitségével értékeli, hogyan hasznaljak a felhasznalok a weblapokat annak érdekében, hogy a hirdetéseket az adott
felhasznal6 egyéni érdeklédésének megfeleléen optimalizilja. Erre a célra siitiket, webjelz6ket és hasonl6 technologidkat alkalmaznak. Az Gsszegy(ijtott hasznalati
adatokat alnévvel latjak el és igy taroljak. Az dlnévhez hozzarendelik a felhasznl6 a weblapjainkkal, szolgaltatdsainkkal, alkalmazasainkkal és eszkozeinkkel kapcsolatos
tevékenységére vonatkozé informéciokat (pl. milyen banner hirdetésekre kattintott, milyen aloldalakat nézett meg, milyen keresdszavakat hasznalt stb.). A felhasznal6
személyes azonositasara nincs lehetGség. Az On szamitogépének IP cimét miiszaki okokbdl teljesen anonim moédon tovéabbitja a rendszer, és azt célzott hirdetésekhez
nem hasznéljak. Az ADEX adatvédelmi szabalyzatara vonatkozo6 tovabbi tajékoztatas az alabbi linken érhetd el:

http://de.theadex.com/company/privacy/. Amennyiben azt szeretné, hogy a tovdbbiakban a szdmit6gépén ne jelenjenek meg hasznalaton alapul6 hirdetések, és a
rendszer ne gytijtson hasznalati adatokat az On gépérdl, az alabbi linkre kattintva letilthatja ezt a szolgéltatast: http://de.theadex.com/company/consumer-opt-out/

6.) Appnexus

Az On szamara relevans hirdetések megjelenitésére az Appnexus platformot hasznéljuk. Ez a szolgaltatas semmiféle személyes adatot nem tartalmazo siitiket hasznal.
Ha nem kivanja hasznélni az Appnexus siitiket, az Appnexus adatvédelmi szabélyzatat az alabbi linkre kattintva érheti el:
https://www.appnexus.com/en/company/platform-privacy-policy. Az oldalon megtalélja az ,,Opt Out” gombot, amellyel a szolgaltatést letilthatja.

Ha (a fenti linkre kattintva) kifogast emel a siitik hasznélata ellen, a rendszer a tovadbbiakban nem tarol adatokat, illetve a mér elt4rolt adatokat a tovadbbiakban nem
hasznalja. Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a kifogés akkor is hatalyba 1ép, ha On egy masik siitit (,opt-out” siiti) elment a szamitégépére. E nélkiil a siiti nélkiil az On
kifogasat nem tudjuk azonositani és elismerni. Ahhoz, hogy a kifogas folyamatosan aktivalva maradjon, ezt a siitit nem szabad eltavolitani a szdmit6géprél.

f) Linkek kozosségi média szolgaltatokhoz / kozosségi média bongészé bévitményekhez

Weblapunk az alabbi kozosségi halozatokhoz (a tovabbiakban: ,k6zosségi haldzatok”) tartozo beépiil6 bongész bévitményeket hasznélja:
Facebook (iizemeltets: Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA)

Twitter (lizemeltetS: Twitter Inc., 795 Folsom St., Suite 600, San Francisco, CA 94107, USA)

Google Plus (iizemeltetd: Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA)

LinkedIn (operated by: LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Place, Dublin 2, Ireland)

Youtube (operated by: Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA)

Az On adatainak maximalis védelme érdekében olyan miiszaki megoldasokat alkalmazunk, amelyek biztositjak, hogy az adatok a kozosségi bongészé-bSvitményeken
keresztiil az adott kozosségi halozat szolgaltatojahoz torténd atvitelére kizarolag akkor keriilhessen sor, ha On a k6zosségi bongészG-b6vitményeket el6zéleg aktivalta.
A koz0sségi bongészé-bévitmények eredetileg nincsenek aktivalva, és azok kiilon aktivalas nélkiil nem lépnek kapcsolatba a Facebook vagy més kozosségi halozat-
iizemeltetSk szervereivel. Ha On ezeket a deaktivalt bongész8-bgvitményeket a weblapunkon a ,K6z0sségi oldalak aktivalasa” gombra torténd kattintassal
bekapcsolja, ezzel hozzajarul az ebben a szakaszban emlitett személyes adatainak a kozosségi halézatokhoz torténd tovabbitasdhoz. Ebben az esetben az adatfeldolgozas
jogalapja a GDPR 6. cikke 1. bekezdés a) pontja. Az aktivalast kovetGen a kozosségi bongészG-bbvitmények kapcsolatba 1épnek az adott kozosségi halozattal. Ezt
kovetSen wjabb kattintéssal ajanlést kiildhet az adott kozosségi halozaton beliil. Amennyiben a weblapunk felkeresésekor mar be van jelentkezve valamilyen kozosségi
hélézatra, nem jelenik meg a belépéssel kapcsolatos tovabbi parbeszédablak. On a ,K6z0sségi oldalak kikapcsolasa” gombra kattintva barmikor visszavonhatja a
hozzéjarulasat. A kezdetben kikapcsolt kozosségi bongész6-bGvitmények aktivalasakor a bévitmények kapcsolatba lépnek a kozosségi halozatok altal hasznalt
szerverekkel. Mindegyik k6zosségi bongészé-bGvitmény az adott kozosségi halozathoz tovabbitja az adatokat. Semmilyen rahatdsunk nincs arra, hogy az adott kozosségi
halézat mennyi adatot gy(ijt Ossze a kozoOsségi bongész6-bovitmény segitségével. A kozosségi halozatok tudomésunk szerint hozzajutnak az arra vonatkozd
informéciékhoz, hogy On jelenleg és a korabbiakban mely weblapjainkat latogatja vagy kereste fel. Minden egyes kozdsségi bongészé-bvitmény aktivalasakor egy
egyedi azonositoval ellatott siiti keriil fel a szamitégépére az adott weblap felkeresésekor. Ez teszi lehet6vé, hogy a kozosségi halo az On felhasznaléi szokasait
feltérképezze. Nem zarhato ki, hogy az igy késziilt felhaszn4loi profilt a kozosségi halézat hozzarendelje az On személyes adataihoz, még akkor is, ha On egy késGbbi
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idGpontban els§ izben regisztral az adott kozosségi halozatra.

Amennyiben a weblapunk felkeresésekor mér be van jelentkezve valamilyen kozosségi hélozatra, el6fordulhat, hogy az adott kozosségi halozat iizemeltetSje az On
latogatésat a kozosségi bongészd-bévitmény aktivéldsakor hozzarendeli az On fidkjahoz. Kozosségi bongész8-bbvitmény funkciok (pl. a ,Like” gomb, hozzdszolas vagy
~Tweet”) hasznélatakor az erre vonatkozo6 informaciok az On bongészGjérol kozvetleniil tovabbitdédnak az adott kozosségi halozatra, ahol tarolasra keriilnek. Ugyanez

torténik akkor, amikor a megfelel ikonra torténd kattintassal el6hivja a kozosségi média tizemeltetS weblapjat.




A kozosségi hélozatok a kozosségi bongész6-bSvitmények aktivalasat kovetSen akkor is megkaphatjdk és tarolhatjék az On éltal haszndlt eszkoz IP cimét és a bongészdre
és operacios rendszerre vonatkozo6 informécidkat, ha On nem tagja a kozosségi halézatnak. Ha a kozosségi halozatok altal torténd adatgytijtés, adatfeldolgozas és az
adatok felhasznélasa korét és céljat illetGen az On az adatvédelemmel kapcsolatos jogairél és jogorvoslati lehetéségeirdl szeretne téjékozodni, kérjiik, olvassa el az
adatvédelemre vonatkoz6 tajékoztatast.

Weblapjaink a Facebookra, a Google Plus-ra és a Twitterre iranyit6 egyszer( linkeket is tartalmaznak. Ilyen esetben kizarélag akkor keriil sor adatok tovébbitsara az
emlitett k6z0sségi média-iizemeltet6khoz, amikor On az adott ikonra (pl. a Facebook esetében az ,f” ikonra, a Twitter esetében a madar ikonra vagy a Google Plus
esetében a ,+1” ikonra) kattint. Amikor On rakattint az adott ikonra, az adott kozosségi média-iizemeltetS oldala felugré ablak formajiban nyilik meg. Ezeken az
oldalakon On az adott kozosségi média-tizemeltet§ szabalyzatanak megfelelGen a termékeinkkel kapcsolatos informaciokat tehet kozzé.

g) Az adatok cimzettjei

Véllalatunk a nemzetkozi szinten m{ik6d6 METRO Csoporthoz tartozik. A fenti 2.a) és b) bekezdésekben emlitett célok elérése érdekében szolgaltatokat — azaz a GDPR
értelmében adatfeldolgozokat — vesziink igénybe példaul a felh§ tarhely-szolgaltatasok, platform és karbantartasi szolgaltatasok, e-mail és SMS szolgaltatasok,
igyfélszolgalati és telefonos kapcsolattartd szolgéltatasok vagy a személyre szabott hirdetésekkel kapcsolatos szolgéaltatasok céljabol. Ezek kozott a szolgaltatok kozott
kiils6 szolgéltatok és a METRO Csoporton beliili szolgaltatok is megtal4lhatok, pl. a METRO Csoport megosztott szolgaltato-kozpontjai, amelyek az Eurépai Unioén
(EU) és az Eurdpai Gazdasagi Térségen (EGT) beliili és azokon kiviili orszdgokban talalhatok (vagyis a METRO Csoport a METRO Systems GmbH éaltal lizemeltetett
nemzetkozi adatkozpontja). A szolgéaltatokkal kotott szerz6désekben szerepld rendelkezések révén biztositjuk, hogy az altalunk igénybe vett szolgaltatok a személyes
adatokat az eur6pai adatvédelmi torvénynek megfelelGen dolgozzak fel a magas szintli adatvédelem biztositisa érdekében, még olyan esetekben is, amikor a személyes
adatokat olyan orszagba tovabbitjak, ahol az adatvédelem szintje ettdl eltérd, és amelyet illetSen az EU Bizottsaga nem fogadott el megfelel§ségi hatarozatot. A személyes
adatokat mas cimzettek részére nem tovabbitjuk, kivéve azokat az eseteket, amikor erre a térvény kotelez. A nemzetkozi adattovabbitissal kapesolatos megfeleld
biztositékokra vonatkozo tovabbi informaciékkal kapcsolatban kérjiik, forduljon adatvédelmi tisztvisel6nkhoz az alabbi e-mail cimen: adatvedelem@metro.co.hu

h) Kotelez6/onkéntes adatszolgaltatas és megdrzési idészak

A személyes adatok megadésa nem kotelezd. On nem koételes a személyes adatait megosztani cégilinkkel, és ilyen adatszolgaltatésra torvényes vagy szerz6déses el6iras
sem kotelez (kivéve internetes druhdzunk hasznélatakor, amelyhez a 2.c) szakaszban emlitett adatokat biztositania kell a szerz6dés teljesitéséhez). Amennyiben On tgy
dont, hogy nem adja meg a személyes adatait, ez semmiféle kovetkezménnyel nem jar az On részére azon kiviil, hogy nem tudja igénybe venni a szolgéltatasainkat. A
weblapunkon megadott személyes adatokat kizardlag addig 8rizziik meg, ameddig erre sziikség van annak a célnak az eléréséhez, amelynek érdekében az adatot
feldolgoztak. Amennyiben figyelembe kell venni a kereskedelmi és addiigyi jogszabalyokban el§irt meg6rzési idGszakokat is, a meg8rzési idGszak bizonyos adatok esetén
akar 10 évre is kiterjedhet. Eltéré meg6rzési idGszakra lehet sziikség tovabba a METRO jogos érdekeinek védelme (pl. az adatbiztonsag megérzése, az adatok illetéktelen
felhasznélasanak megelGzése vagy bilinelkvetdk elleni peres eljaras lefolytatasa) miatt. A jogi, torvényes vagy szerz6déses tarolasi kotelezettség alapjan tarolt adatokhoz
illetéktelen személyek nem férhetnek hozza.

3. Felhasznaléi jogok

Ha On, mint érintett, gyakorolni kivanja a GDPR és az Info tv. értelmében Ont megillets jogokat, barmikor adatvédelmi tisztviselénkhoz fordulhat az 1. ¢) pontban
talalhato elérhetéségeken, amelyhez semmiféle nyomtatvanyt nem kell kitdltenie. Felhasznal6inkat a kovetkezd jogok illetik meg:

o Téajékoztatashoz (elGzetes tajékoztatashoz) vald jog értelmében az adatkezel$ koteles megfelels tijékoztatast nydjtani az érintettnek a személyes adatok
kezelésének utjaval és koriilményeivel kapcsolatban (GDPR (60) preambulumbekezdés),

e Az On 4ltal adott hozzajarulas tetszéleges visszavonasanak joga az On hozzajaruldsa alapjan folytatott adatkezelés leallitasa érdekében. A hozzajarulas
visszavonasa a visszavonast megel6zGen folytatott adatkezelés torvényességét nem érinti (GDPR 7. cikk),

e Az adatkezelésre vonatkozo6 informaciokhoz és a kezelt adatokhoz val6 hozzaférési jog (hozzaférési jog, GDPR 15. cikk),

e  Pontatlan adatok helyesbitéséhez vagy a hidnyos adatok kiegészitéséhez vald jog (helyesbitéshez val6 jog, GDPR 16. cikk),

o Aszemélyes adatok torlésének kéréséhez vald jog, illetve — amennyiben a személyes adatokat nyilvanossagra hoztak — annak a joga, hogy az adatokat kezeld
mas adatkezelGket a torlésre iranyuld kérésrél tajékoztassak (torléshez vald jog, GDPR 17. cikk),

e Az adatkezelés korlatozasanak kéréséhez valo jog (az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog, GDPR18. cikk),

e Annak joga, hogy az érintett a ra vonatkoz6 személyes adatokat tagolt, széles korben hasznélt, géppel olvashat6 formatumban megkapja, tovabba hogy kérje
ezeknek az adatoknak egy masik adatkezel6hoz torténd tovabbitasat (az adathordozhatdésaghoz valo jog, GDPR 20. cikk),

e Amennyiben az adatkezelésre kozérdekbdl vagy kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasihoz, illetve az adatkezel( vagy egy
harmadik fél jogos érdekei alapjan van sziikség, megilleti a tiltakozéshoz valo jog az ilyen adatkezelés leallitasa érdekében (GDPR 21. cikk),

o Afeliigyeleti hatosagnal térténd panasztétel joga, amennyiben On tigy itéli meg, hogy az adatkezelés a GDPR rendelkezéseibe iitkézik (GDPR 77. cikk).




Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel§ ellen bir6saghoz fordulhat. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik (Budapest Kornyéki Torvényszék
elérhetGsége: 1146 Budapest, Hungaria krt. 179-187. 1590 Budapest, Pf. 225/3). Az érintett valasztasa szerint a per az érintett lakbhelye vagy tartézkodasi helye szerinti
torvényszék el6tt is megindithat6. A birdsag az ligyben soron kiviil jar el.

Ha az adatkezel§ az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével méasnak kart okoz, koteles azt megtériteni. Ha az
adatkezel$ az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az
adatkezel6t6l sérelemdijat kovetelhet. Az érintettel szemben az adatkezel§ felel az adatfeldolgozo altal okozott karért is. Az adatkezel§ mentesiil a felelGsség aldl, ha a
kart az adatkezelés korén kiviil es6 elhérithatatlan ok idézte el6. Adatkezel§ nem tériti meg a kart annyiban, amennyiben az a karosult szandékos vagy stlyosan
gondatlan magatartasabol szarmazott.

Jogorvoslati lehetGséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésagnal lehet élni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1374 Budapest, Pf. 603.

Telefon: 06.1.391.1400

Fax: 06.1.391.1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

A vonatkoz6 jogszabélyok esetleges modosulasa miatt el6fordulhat, hogy a fenti adatkezelési tdjékoztato is ennek megfeleléen modosul. Ilyen esetekben a bekovetkezett
valtozasokrol tajékoztatast biztositunk. Amennyiben a valtozasok érintik az On hozzajarulasén alapul6 adatkezelést, sziikség esetén ismételten kérni fogjuk az On
hozzéjaruldsat.



http://www.naih.hu/

