
     

MAKRO Y MADRID CULINARY CAMPUS IMPULSAN 
GASTRO LEADERS FORUM PARA TRANSFORMAR LA 

GESTIÓN EMPRESARIAL DE LA RESTAURACIÓN 

• La iniciativa une a MAKRO, empresa de distribución mayorista, y a MACC (Madrid 
Culinary Campus) en un proyecto de investigación orientado a ayudar a los hosteleros 
en la toma de decisiones frente a retos reales de sus negocios, basándose en datos 
sólidos y fiables. 

• Gastro Leaders Forum busca ser una comunidad profesional, con contenido útil, 
debate y aprendizaje rápido, además de ofrecer encuentros periódicos con directivos 
para aportar valor a sus negocios.   

• La iniciativa combina el impulso estratégico de Makro, el rigor académico de la 
Universidad Pontificia Comillas y la proyección sectorial de Vocento Gastronomía para 
construir una comunidad orientada a la mejora continua. 

Madrid, 16 de febrero de 2026. Makro, compañía líder en distribución mayorista multicanal a 
hostelería, y la Universidad Pontificia Comillas, a través de Madrid Culinary Campus (MACC)  
en colaboración con Vocento Gastronomía, lanzan Gastro Leaders Forum, una iniciativa 
diseñada para ayudar a los grupos de restauración independiente en su toma de decisiones 
empresariales a partir de datos sólidos, comparables y bien interpretados. 

Gastro Leaders Forum nace para responder a una necesidad evidente en la restauración 
independiente: el aumento de la complejidad del negocio que acompaña a todo crecimiento. 
“En un contexto de presión en costes y operaciones, retos en captación y gestión del talento, 
además de los procesos de estandarización y expansión, los hosteleros necesitan de un espacio 
profesional que les ayude a tomar decisiones estratégicas con datos fiables” ha señalado 
Bertrand Moethe, CEO de Makro. “Eso es lo que queremos impulsar con Gastro Leaders Forum, 
un espacio que ayude a que el talento y la creatividad vayan de la mano de una gestión sólida, 
sostenible y rentable”. 

Gastro Leaders Forum funcionará como una comunidad profesional de trabajo que combina una 
plataforma digital con análisis y comparativas agregadas elaboradas por Comillas ICADE y 
Madrid Culinary Campus (MACC), a partir de información agregada y anonimizada. Además, 
también se llevarán a cabo encuentros directivos a lo largo del año para profundizar en 
realidades que afectan a la restauración independiente como costes, productividad, talento, 
operaciones o crecimiento. Gastro Leaders Forum incorpora también un modelo de gobernanza 
y un Consejo Asesor con aliados y representación de grupos para orientar prioridades y asegurar 
continuidad. 

“Gastro Leaders Forum es un proyecto ligado a la investigación y a la divulgación que busca 
ayudar a los grupos de restauración independiente a ser más eficientes”, ha asegurado Manuel 

https://www.makro.es/
https://www.comillas.edu/
https://www.maccmadrid.com/
https://www.maccmadrid.com/


     

Morales, director de la Cátedra de Gastronomía, Innovación y Sostenibilidad Culinarias de la 
Universidad Pontifica Comillas, a través de Madrid Culinary Campus , y el Ayuntamiento de 
Madrid. Su objetivo es claro: pasar del dato al criterio y del criterio a la decisión, en un momento 
de creciente complejidad operativa y presión sobre los márgenes. “Gastro Leaders Forum 
pretende ser una comunidad empresarial en el sector de la restauración independiente para 
profundizar en retos reales, compartir aprendizajes y acelerar líneas de mejora con el apoyo de 
expertos, conectando el mundo empresarial con el académico, la empresa y la universidad”, ha 
dicho Morales. 

De esa forma, Comillas trabajará para obtener datos que permitan investigar y obtener 
conclusiones que favorezcan el funcionamiento del sector. “Esto permitirá a las empresas tomar 
mejores decisiones que les ayuden a crecer”, ha explicado por su parte Carlos Bellón, 
coordinador de la cátedra. Los impulsores de esta iniciativa han coincidido en que “se concibe 
como una comunidad profesional estable, orientada a elevar el nivel de gestión del sector 
gastronómico mediante el análisis conjunto de información agregada y anonimizada”. 

El rigor académico como base 

En este marco, la participación de Madrid Culinary Campus - proyecto en el que son aliados la 
Universidad Pontificia Comillas y Vocento - garantiza el rigor metodológico del proyecto y su 
orientación práctica. La universidad aporta su experiencia en el análisis empresarial que se 
desarrolla en Comillas ICADE para convertir la información en conocimiento aplicable al día a día 
de los grupos de restauración. 

“Nuestra aportación en el Gastro Leaders Forum es asegurar que lo que se comparte sea sólido, 
comparable y útil”, ha detallado Antonio Obregón, director ejecutivo de MACC. 
“Comenzaremos con un primer caso muy concreto y decisivo para la gestión: los gastos 
operativos diarios. El objetivo es pasar de costes aislados a métricas comunes, comparativas y 
auténticas palancas de decisión”. 

Obregón ha subrayado que el trabajo académico se basará siempre en información agregada y 
anonimizada, lo que permitirá comparaciones robustas y representativas del sector. “Se trata 
de identificar patrones, encontrar palancas y traducir lo que ocurre en la restauración en 
aprendizajes reales para la gestión empresarial”, ha asegurado. 

Gastronomía y empresa: una conversación necesaria 

El proyecto, presentado en la reciente edición de Madrid Fusión, cuenta con el respaldo de 
Vocento Gastronomía, aliado empresarial del foro. Su director general, Benjamín Lana, 
subrayaba el compromiso de su organización con la gastronomía “en su totalidad” y su voluntad 
de seguir siendo una parte relevante - y cada vez más activa - de la comunidad. De ahí su apoyo 
decidido al desarrollo y lanzamiento de este Gastro Leaders Forum. Lana destacaba también la 
experiencia de la comunidad gastronómica, que tan bien conoce, en el proceso de compartir 
conocimiento e información como palanca estratégica para el crecimiento de la hostelería, 
permitiendo generar sinergias en gestión, tendencias, formación y detección de puntos débiles, 

https://www.comillas.edu/catedras-de-investigacion/catedra-de-gastronomia-e-innovacion-y-sostenibilidad-culinarias-en-la-ciudad-de-madrid/
https://www.comillas.edu/catedras-de-investigacion/catedra-de-gastronomia-e-innovacion-y-sostenibilidad-culinarias-en-la-ciudad-de-madrid/


     

así como abrir nuevas oportunidades de negocio a nivel nacional e internacional. “Juntos 
seremos más fuertes y juntos la gastronomía española será más fuerte”, resumía. 

Decidir mejor, juntos 

El Gastro Leaders Forum no se plantea como un evento puntual, sino como un proyecto a largo 
plazo, basado en la colaboración y el aprendizaje entre iguales. Combina el impulso estratégico 
de Makro, el rigor académico de Comillas y la proyección sectorial de Vocento para construir 
una comunidad orientada a la mejora continua. 

“Este no es un proyecto para contar cosas, es un proyecto para decidir mejor”, ha resumido 
Chema León, director de marketing de Makro. “Queremos que las decisiones se apoyen en datos 
comparables, aprendizajes reales y una conversación profesional entre iguales. Con el 
acompañamiento de un aliado académico como Comillas MACC, el dato deja de ser un Excel y se 
convierte en conocimiento accionable”. 

 

Pie de foto 1: 
De izquierda a derecha, Chema León, director de marketing de Makro; Antonio Obregón, director 
de Madrid Culinary Campus; Bertand Mothe, CEO de Makro; y Benjamín Lana, director general 
de Vocento Gastronomía. 

Pie de foto 2: 
De izquierda a derecha, y en primer plano: Antonio Obregón, director de Madrid Culinary 
Campus; Bertand Mothe, CEO de Makro.  

SOBRE MAKRO 

Makro, filial española del grupo alemán METRO, es la empresa de distribución del sector de la hostelería en España. 
Cuenta con más de 900.000 clientes y con 37 centros distribuidos en 15 Comunidades Autónomas. Makro ofrece al 
hostelero una experiencia de compra multicanal con más de 31.000 productos, soluciones y servicios adaptados a sus 
necesidades, apostando por el producto local y por el producto fresco de calidad. En el año fiscal 2023/2024, Makro 
obtuvo unas ventas consolidadas de 1.737 millones de euros. Más información en www.makro.es.  

SOBRE METRO 

METRO es la compañía mayorista internacional líder de productos de alimentación y no alimentación especializada 
en atender las necesidades de hoteles, restaurantes y cáterin (HoReCa), así como de comercios independientes 
(Traders). En todo el mundo, METRO cuenta aproximadamente con 15 millones de clientes que se benefician de la 
multicanalidad de la empresa. Esto permite a los clientes elegir entre comprar en uno de los centros de gran formato 
de su zona, o recibir la compra en sus negocios (Food Service Distribution, FSD), ofreciendo en todo momento soporte 
y conexión digitales. METRO MARKETS es un marketplace internacional online para clientes profesionales que ha ido 
creciendo y expandiéndose continuamente desde 2019. La sostenibilidad es uno de los principios empresariales de 
METRO, lo que ha hecho que desde hace varios años la compañía figure en diversos índices y rankings de 
sostenibilidad, como MSCI, Sustainalytics y CDP. METRO opera en más de 30 países y emplea a más de 85.000 personas 
en todo el mundo. En el ejercicio 2023/2024, METRO generó unas ventas de 31.000 millones de euros. Más información 
en: www.metroag.de o MPULSE.de, la revista online de METRO. 

 

Para más información:   

http://www.makro.es/
http://www.makro.es/
http://www.metroag.de/
https://www.mpulse.de/


     

COMUNICACIÓN MAKRO:   

Vanesa Cardeñosa: vanessa.cardenosa@makro.es  - 620 187 617   

AGENCIA DE COMUNICACIÓN – OGILVY:   

Jaime Ostos: jaime.ostos@ogilvy.com – 676 85 59 04 

Paula Torrado: paula.torrado@ogilvy.com – 639 81 39 16   
 

 


