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Jidlo z restauraci je prvni, na éem ted lidé Setfi. Ceska gastronomie
ma presto Sanci tézké ¢asy ustat. Reseni makro CR ukazuiji jak

Ceské jidelny a restaurace jsou dale pod tlakem. Poté co vétSina z nich vydrzela
naroéné obdobi pandemie, musi se nyni vyrovnavat se zménami v pfistupu
zakaznikd kvuli zdrazovani. Mezi péti nejcastéjSimi polozkami, na kterych lidé
Setfi, j[sou z oblasti gastronomie hned dvé — stravovani mimo domov a rozvozy
jidla. Na restaurace Cesi presto nezanevieli, chodi do nich ale méné éasto a
poptavaji levnéjsi jidla. Ustat obtiznou situaci ted’ provozovateliim pomaha;ji i
feseni makro CR.

Vice nez polovina podnikatelt v gastronomii musela loni zvednout ceny a prejit na
nakup levnéjSich surovin. Tretina restauraci snizovala i dalSi naklady — napfiklad na
pracovni silu Ci energie. Reagovaly tak na zménu v chovani zakaznika, ktefi vétSinou
kvuli inflaci realné zchudli, a tak vice Setfi. NejCastéji hledaji uspory pravé ve vydajich
za pohostinstvi. V prlizkumu agentury NIQ tuto variantu uvedlo 44 % respondenta.
Ctvrty v Zzebficku je pak s 37 % rozvoz jidla. ,Lidé obecné snizili frekvenci navstév
restauraci, omezuji pfedkrmy i dezerty, z hlavnich jidel si vybiraji ta levnéjsi a ¢astéji
voli misto delSiho posezeni variantu s sebou. Nejvice na to doplaceji restaurace
v malych obcich do 5000 obyvatel, které svou zpravidla tGzkou nabidkou casto
nedokazou oslovit dostatek zakaznikd,“ popisuje Lenka Slezakova, vedouci
marketingu a komunikace makro CR.

Pestra menu a vice ¢asu na hosty

Pravé pestra nabidka, jez reaguje na potieby rliznych skupin hostd, je podle dat makro
CR jednim ze zpUsob, jak mohou restaurace nepfiznivym okolnostem &elit. Napfiklad
mladi lidé podle Slezakové preferuji moderni typy gastronomickych provozl — bistra,
food trucky, veganské restaurace Ci kavarny. Stale vétSim fenoménem je pak rychlé
obCerstveni. ,Snaha uSetiit Cas je v8ak patrna také na strané provozovatell
restauraci — pracovni sila je v Cesku obtizné dostupna a ¢im dal drazsi. Proto chtéji
podnikatelé schopny personal vyuzivat hlavné na sluzby s vysokou pfidanou
hodnotou, jako je obsluha zakazniku ¢i inovaci menu,” popisuje Slezakova s tim, Ze
v segmentu HoReCa roste diky Uspore ¢asu obliba takzvanych convenience produktu,
jako jsou napfiklad jiz oSkrabané brambory.

Jak je pro podnikatele v gastronomii ¢as cenny, ukazuji podle generalniho reditele
makro CR Jifiho Nehasila také dosavadni vysledky projektu Stabiln& vyhodna cena.
V tomto projektu makro pravidelné monitoruje vice nez 11 300 artiklU, které srovnava
s cenami na trhu a nasledné je udrzuje dlouhodobé a stabilné cenové vyhodné. Za rok
od spusténi spolecnost do programu investovala jiz pfes 400 miliont korun a letos ma
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jit znovu o stejnou sumu. ,Potvrzuje se, Ze misto objizdéni obchodt a nakupovani
kazdé polozky jinde podle toho, kde je jaké zboZi zrovna v akci, provozovatelé
uprednostriuji stabilitu a predvidatelnost. O to vice se pak mohou vénovat svym
zakaznikdm,” fika Nehasil. Po spusténi projektu Stabilné vyhodna cena podle néj
postupné klesl podil zbozi prodaného v akcich pod pouhych 15 % celkovych prodeja
makro CR. Obecné se pfitom v CR v priméru prodaiji v akcich az dvé tetiny zboZi.

Dal$im z fe$eni jsou produktové inovace. Agkoli se v Cesku dlouhodobé drzi mezi
nejprodavanéjsimi jidly hamburgery, smazené syry Ci kufeci fizky, i na téchto zdanlivé
jednoduchych pokrmech se da pfijit s novym napadem. Napfiklad u hamburgert je
vysoce kvalitni kontrolované maso privatni znacky METRO Chef pfipravené jiz do
tvaru vhodného k tepelnému zpracovani. Smazeny syr vyrabény pouze z mléka se pak
prodava jiz obaleny ve specialnich féliich po jednom kuse, které kucharfim usnadnuji
pfipravu pokrmu a manipulaci s nim.

*k%

Velkoobchod makro CR dlouhodobé& poskytuje své sluzby v prodeji potravinafského i nepotravinafského
sortimentu. Za 25 let existence na éeském trhu se makro CR stalo silnym a duleZitym partnerem restauraci,
hoteltl a stravovacich zafizeni (HoReCa) i nezavislych obchodnik(l (Traders). Makro CR ma po celé Ceské
republice pres 650 000 zakaznik, ktefi tézi z unikatniho multikanalového mixu velkoobchodu. Zakaznici si
mohou vybrat, zda budou zboZzi nakupovat v jednom z velkoformatovych obchodl nebo si je nechaiji dorugit —
v8e za pomoci digitalnich feSeni. Mimo to je makro CR dulezitym hradem na poli udrzitelnosti. Diky Iniciativé
CESKE POLE se makro CR snaZzi do &eské gastronomie vratit a rozvijet tradiéni produkty Seského
zemé&délstvi a spolecné usilovat o jejich misto v Ceské kultufe i gastronomii.

Makro CR je sougasti globalni sit¢ METRO AG se zastoupenim ve vice nez 30 zemich. Spoleénost METRO
ma po celém svété pfes 17 miliont zakaznikd, ktefi mohou vyuzit velkoformatovych obchodu. Vice informaci
naleznete na: https://www.makro.cz/
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