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Izvozne isporuke: kupovine kupaca iz tre¢ih zemalja

Nema trenutnog oslobadanja od austrijskog PDV-a, ali je mogu¢ povrat poreza

Poduzetnici iz tre¢e zemlje (u nastavku ,kupci iz tre¢ih zemalja”) koji nemaju prebivaliste ili
sjediste tvrtke u Austriji mogu kupovati u tvrtki METRO Cash & Carry Osterreich GmbH (u nastavku
»METRO”). U tu se svrhu kupci moraju u tvrtki METRO registrirati kao kupci. U nekim trgovinama i
kupci koji su registrirani kao kupci tvrtke METRO u treéoj zemlji mogu kupovati u Austriji s
dnevnom iskaznicom. Je li to moguce, mora se razjasniti u doti¢noj trgovini.

Kupac iz trece zemlje u trgovini bez iznimke dobiva bruto racun (s iskazanim austrijskim porezom
na promet). Ako se kupljena roba potom dokazivo izvozi u tre¢u zemlju, kupac moZe za tu
kupovinu uz podnosenje odgovaraju¢e dokumentacije zatraZiti povrat poreza (,neoporeziva
isporuka u izvoz”).

Trenutno oslobodenje povodom kupovine u tvrtki METRO (izdavanje neto racuna) nije moguce.
Dokumenti potrebni za izdavanje korisnicke kartice tvrtke METRO Austrija

Sljede¢i dokumenti potrebni su za izdavanje korisni¢ke kartice METRO novim kupcima iz trecih
zemalja:

e dostava potpisanog obrasca za prijavu (preuzmite sa stranice:
https://www.metro.at/ueber-metro/steuerfrei-einkaufen; alternativnho se taj obrazac
moze ispuniti izravno u veleprodajnoj trgovini) odn. potpisivanje zapisnika o izmjenama u
trgovini.

Zahtjev za registraciju, a time i izdavanje korisnicke kartice METRO moZe podnijeti samo
osobno vlasnik/direktor. Druge osobe ne mogu podnijeti zahtjev uz punomod.
Vlasnik/direktor se izraduje kao ovlastenik za kupovinu (u nastavku EKB). On moZe
dopustiti da se kao EKB unesu i druge osobe koje zatim mogu kupovati za tvrtku vlastitom
karticom. Postoje¢im kupcima za to je potreban ispunjeni , Obrazac za dodatku karticu
METRO“ (METRO Zusatzkartenformular) koji je potpisao vlasnik/direktor.

e kopija dozvole za obavljanje gospodarske djelatnosti (Gewerbeschein) ili prijava
gospodarske djelatnosti, izvadak iz trgovackog registra ili slican dokaz iz trgovackog
registra;

e kopija sluzbenog identifikacijskog dokumenta s fotografijom (npr. putovnice)
vlasnika/direktora s uzorkom potpisa;

e kopija identifikacijskog dokumenta za svakog EKB-a s uzorkom potpisa;

e prihvacanje uvjeta prodaje tvrtke METRO (na obrascu za prijavu odn. zapisnik o
izmjenama).
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Obrada povrata poreza

Kod povrata poreza, ovisno o iznosu racuna i vrsti preuzimanja, razlikuju se
pojednostavljena/usmena i pisana carinska prijava.

1. Pojednostavljena carinska prijava za nabavnu neto vrijednost do najviSe 1.000 EUR bez
Spedicije

Izvoz robe kupac iz treée zemlje moZe pojednostavnjeno usmeno prijaviti izlaznom carinskom
uredu ako:

e neto iznos racuna ne prelazi 1.000 EUR po danu i korisnickom broju,

e ukupna tezina ne prelazi 1.000 kilograma po danu i korisnickom broju,

e kupac iz trece zemlje robu osobno odvozi u tre¢u zemlju te stoga nije ukljucena Spedicija.

Treba napomenuti da podjela racuna cCija je neto vrijednosti ve¢a od 1.000 EUR na nekoliko
pojedinacnih racuna ne oslobada od elektronicke prijave izvoza (vidi takoder "Pisana carinska
prijava e-Zoll").

Ako se izvoz u izlaznom carinskom uredu prijavljuje pojednostavljeno, povrat poreza ¢e se izvrsiti u
doti¢noj veleprodajnoj trgovini nakon predocenja odredenih potvrda.

Preduvjeti za pojednostavljeni postupak carinske prijave i povrat poreza su:

e da kupac iz treée zemlje ima korisnicku karticu METRO (preuzimatelj prema korisnickoj
kartici mora biti EKB),

e daiznos racuna i ukupna teZina ne prelaze prethodno navedena ogranicenja,

e da kontrolor blagajne na dan kupovine u doti¢noj veleprodajnoj trgovini provjeri i potvrdi
racun i identitet preuzimatelja i

e da osobni prijevoz robe u trecu zemlju na potvrdenom originalnom racunu izlazni carinski
ured potvrdi carinskim pecatom (= carinska potvrda o izvozu).

Konkretni postupak u doti¢noj veleprodajnoj trgovini:

e Kupac odlazi k kontroloru blagajne s izdanim bruto racunom.

e Kontrolor blagajne potvrduje identitet kupca na raunu pecatom "ID gepriift Abholer ist
EKB" (ID provjeren Preuzimatelj je EKB).

e Kopira se identifikacijski dokument s fotografijom EKB-a, potpisuje ga kontrolor blagajne i
spajalicom ga spaja s originalnim racunom.

e Taj sveZanj dokumenata predaje se kupcu.

e Kupac robu osobno odvozi u treéu zemlju i na originalnom racunu koji je potvrdio
kontrolor blagajne dobiva carinski pecat.

e Nakon predocenja originalnog racuna s carinskim pecatom i kopijama identifikacijskog
dokumenta u veleprodajnoj trgovini kupcu se vraca izvorno fakturirani porez na promet.

e Pritom se zadrZava naknada za obradu u iznosu od 5 EUR.

e Kupac dobiva ispravljeni racun.
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Dodatne informacije: prijasnji obrazac U34 viSe se NE izdaje. Umjesto toga dodatne informacije
ispisuju se na originalnom racunu. Carinska uprava ¢e na za to predvideno mjesto na racunu staviti
pecat.

Postupak u slucaju dnevne iskaznice (nije moguce u svim veleprodajnim trgovinama):

e samo EKB s karticom METRO treée zemlje moze zatraziti povrat poreza;

e naulazu za kupce potvrduje se identitet kupca;

e kopira se kartica METRO treée zemlje;

e kupac mora potpisati obrazac "Tagesausweis Drittland" (Dnevna iskaznica Tre¢a zemlja)
(obje strane).

e stranicu "Zusatzbeleg" (Dodatna potvrda) (druga stranica obrasca dnevne iskaznice)
predajte kontroloru blagajne prilikom izrade racuna za izvoz koju on spajalicom spaja s
originalnim racunom i preslikom iskaznice te to predaje kupcu.

e Za daljnji postupak upuéujemo na prethodno navedeni postupak (pribavljanje carinske
potvrde itd.).

2. Pisana carinska prijava "e-Zoll" (e-carina) za nabavnu neto vrijednost iznad 1000 EUR i/ili
ako preuzimanje obavlja Spedicija

Ako kupac iz tre¢e zemlje u trgovini METRO kupi vise od 1000 EUR neto, mora se angazirati
Spedicija. U tom je slucaju za povrat poreza potrebna pisana carinska prijava koju obi¢no rjeSava
Spedicija (obrazac e-Zoll (e-carina)). Treba napomenuti da se za racun s neto vrijednoscu iznad
1.000 EUR ne moZe izvrsiti usmena carinska prijava.

Konkretni postupak u doti¢noj veleprodajnoj trgovini:

e Nakon primitka bruto racuna u veleprodajnoj trgovini kupac za prijevoz robe u trecu
zemlju angazira Spediciju.

e Nakon obavljenog prijevoza tvrtki METRO $alje se odgovarajuc¢a potvrda e-Zoll. To mogu
uciniti kupac ili Spedicija.

e Za povrat poreza tvrtki METRO mora se poslati i originalni racun.

e Nakon predoclenja originalnog rac¢una i odgovaraju¢ih dokumenata za e-carinu izvorno
fakturirani porez na promet bit ¢e doznaCen na bankovni racun tvrtke kupca iz trece
zemlje.

e Pritom se zadrZava naknada za obradu u iznosu od 20 EUR.

e Kupac dobiva ispravljeni racun.



