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Kivitelre szant termékértékesitések: Harmadik
orszagbeli ugyfelek vasarlasai

Az osztrak dfa azonnali elengedésére nincs mod, az dfa visszafizetésére azonban igen

Az ausztriai lakdhellyel vagy székhellyel nem rendelkez6, harmadik orszdgbdl szarmazd vallalatok
vasarolhatnak a METRO Cash & Carry Osterreich GmbH vallalatnal (a tovabbiakban: ,METRO”).
Ehhez az ligyfeleknek ligyfélként regisztralniuk kell a METRO-ndal. Néhany szupermarketben azok
az Ugyfelek is, akik egy harmadik orszdgban regisztraltak METRO-lgyfélként, vasarolhatnak
Ausztridban napi igazoldssal. Az adott szupermarketben kell tajékozddni, hogy lehetGség van-e
erre.

A harmadik orszagbdl szarmazo lgyfelek a szupermarketben kivétel nélkil bruttds szamlat kapnak
(az ausztriai afa kimutatasaval). Ha a megvasarolt arut ezutan bizonyithatdéan harmadik orszagba
viszik ki, akkor az Ulgyfél addvisszatéritést kaphat erre a vasarlasra vonatkozéan a megfelel
igazolasok felmutatdsaval (,adémentes kiviteli értékesités”).

Az azonnali elengedésre (nettds szamla kidllitdsa) a METRO-ndl valé bevasarlas alkalmaval nincs
lehetbség.

A METRO-Ausztria uigyfélkartya kiallitdsahoz sziikséges dokumentumok

A kovetkez6 dokumentumok sziikségesek a METRO-lgyfélkartya kiallitasahoz uj, harmadik
orszaghdl szarmazo lgyfelek esetén:

e Az aldirt formanyomtatvany dtaddsa (a METRO honlapjarél letolthetd:
https://www.metro.at/ueber-metro/steuerfrei-einkaufen; )alternativ megoldasként ez a
formanyomtatvany koézvetlenil a szupermarketben is kitdlthetd) illetve a modositasi
jegyz6konyv aldirdsa a szupermarketben.

A regisztraciot és igy a METRO-uUgyfélkartya kidllitasat is kizardlag a tulajdonos/ligyvezets
kérelmezheti személyesen. Nincs lehet6ség arra, hogy mas személyek kérelmezzék
meghatalmazédssal. A tulajdonos/lUgyvezet6 lesz a vésarlasra jogosult személy (a
tovébbiakban: ,EKB”). O bejegyezhet mds személyeket is vasarlasra jogosult személyként,
aki ezt kovetden a sajat kartyadjukkal vasarolhatnak a vallalat szamdra. Meglévé ligyfelek
esetén ehhez a kitoltott és a tulajdonos/ligyvezetd éltal alairt, ,METRO kiegészit6kartya-
formanyomtatvany” formanyomtatvanyra van sziikség.

e Az ipar(izési engedély vagy az ipari bejelentkezés/bejelentkezés mddositas masolata vagy
hasonlé igazolas masolata a cégjegyékbdl;

e A tulajdonos/ugyvezet6 hivatalos, fényképes igazolvanydnak (pl. atlevél) masolata
aldirdsmintaval;

e Az 6sszes vasarlasra jogosult személy igazolvanydnak mdsolata aldirdsmintaval;

e A METRO értékesitési feltételeinek elfogaddsa (a bejelentkezési formanyomtatvanyon ill.
madositasi jegyzékonyvben).
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Az addvisszatérités lebonyolitasa

Az addvisszatéritést illetéen a szadmla 0Osszegét6l és az elvitel madjatol fliggben
egyszer(sitett/szdbeli és irdsbeli vdmaru-nyilatkozat kilonboztethetd meg.
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1. Egyszeriisitett vdmaru-nyilatkozat max. netté 1.000 eurd vasarldsi értékig szallitévallalat
nélkiil

Az aru Kkivitelét akkor jelenthetik be harmadik orszdgbdél szarmazd ulgyfelek a kiléptet6
vamhivatalnal egyszerdsitetten, széban, ha:

e anapinettd 1.000 eurd szamladsszeget és ligyfélszamot nem lépik tul,

e anapi, 1.000 kg-os sulyértéket és tigyfélszamot nem lépik tul,

e a harmadik orszdghdl szdrmazo tgyfél személyesen szallitja az arut a harmadik orszagba,

tehat nem vonnak be szallitévallalatot.

Figyelembe kell venni, hogy az 1.000 eurd 6sszeg feletti szamlak felosztasa esetén tobb, kisebb
szamlara nem mentesililnek az elektronikus kiviteli nyilatkozat aldl (lasd: ,iradsbeli vamaru-
nyilatkozat e-vam”).

Ha a kivitelt egyszer(sitetten jelentik be a kilépteté vambhivatalndl, akkor az addvisszatérités
bizonyos igazoldsok felmutatasa utan az adott szupermarketben torténik.

A vamaru-nyilatkozat egyszer(sitett eljarasa és az addvisszatérités feltételei:

e a harmadik orszagbdl szarmazé lgyfél rendelkezik METRO- lgyfélkartyaval (az elvivé az
Ugyfélkartya szerinti vasarlasra jogosult személy kell legyen),

e aszamla 6sszege és a sulyérték nem haladja meg a fent meghatdrozott értéket,

e a pénztarfelliigyeletnél ellenérzik és igazoljak a szamlat és az elvivé személyazonossagat a
vasarlas napjan az adott szupermarketben, és

e a kiléptetd vamhivatal vdmpecséttel igazolja az aru harmadik orszagba valé személyes
szallitasat az igazolt, eredeti szamla pecsételése altal (= vamhivatali exportigazolas).

Konkrét eljaras az adott szupermarketben:

o Az lgyfél a pénztarfelligyelethez viszi a kidllitott bruttds szamlat.

o A pénztarfelligyeletnél igazoljak az lgyfél személyazonossdgat azdltal, hogy a szdmlara a
kovetkez6 feliratl pecsétet teszik: ,ellenérzott személyazonosag, az elvivé vasarlasra
jogosult személy”.

e A pénztarfeligyeletnél lefénymasoljdk a vasarlasra jogosult személy fényképes
igazolvanyat, aldirjak és 6sszeflizik az eredeti szamlaval.

e Ezt aziratcsomot atadjak az tgyfélnek.

o Az ligyfél személyesen elszdllitia az arut a harmadik orszagba, és lepecsételteti a
pénztarfeligyeletnél igazolt eredeti szamlat vdmpecséttel.

e A vampecséttel ellatott eredeti szamla és az igazolvdnymdsolatok felmutatdsa utan a
szupermarketben visszatéritik az ligyfélnek az eredetileg szamlazott afat.

o Ekkor 5 eurd 0sszegl kezelési koltség visszatartasra kerdil.

o Az lgyfél helyesbitett szamlat kap.
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Tovabbi informacidk: A régi U34-es formanyomtatvany mar nem keril kidllitdsra. Ehelyett tovabbi
adatokat keriilnek az eredeti szamldra. A vamhivatal lepecsételi a szamlat az arra kijel6lt helyen.

Eljaras napi igazolds esetén (nincs ra lehetdség az 6sszes szupermarketben):

e Kizdrélag a METRO harmadik orszag-kartya szerinti vdasdarlasra jogosult személy
kérelmezhet addvisszatéritést;

e Az lgyfélbejaratndl ellenérzik az ligyfél személyazonossagat;

e Fénymasoljdk a METRO harmadik orszag-kartyat;

e Az ligyfélnek ala kell irnia a ,,harmadik orszag napi igazolas” formanyomtatvanyt (mindkét
oldal).

e A pénztarfeliigyeletnél le kell adni a ,kiegészit6 igazolds” oldalt (a napi igazolas-
formanyomtatvany masodik oldala) kiviteli szamla kidllitdsakor, majd Osszekapcsoljak az
eredeti szamlaval és az igazolvany masolataval és atadjak az tigyfélnek.

e Tovabbi eljarasokhoz lasd a fenti magyarazatot (a vamigazolds beszerzése stb.).

2. ,E-vam” irasbeli vamaru-nyilatkozat netté 1.000 euré vasarlasi érték és/vagy szallitocéges
elszallitas esetén

Ha egy harmadik orszagbdl szarmazo lgyfél a METRO-ban nettd 1.000 euré feletti értékben vasarol,
akkor meg kell bizni szallitécéget. Ebben az esetben az addvisszatéritéshez irasbeli vamaru-
nyilatkozatra van szikség, amelyet dltaldban a szdllitévallalat bonyolit le (e-vam
formanyomtatvany). Vegye figyelembe, hogy az 1.000 eurd értékl szamlak esetén nem teheté
szébeli vamaru-nyilatkozat.

Konkrét eljaras az adott szupermarketben:

e A bruttés szamla kézhezvétele utdn a szupermarketben az Ugyfél megbiz egy
széllitévallalatot az aru harmadik orszagba vald elszallitasara.

e A szdllitds utdn at kell adni a METRO-nak a megfelel§ e-vam igazoldst. Ezt az ligyfél vagy a
széllitévallalat is elvégezheti.

o Az add visszatéritéséhez at kell adni a METRO-nak az eredeti szamlat is.

e Az eredeti szamla és a megfelel6 e-vdm dokumentumok felmutatdsa utan atutalasra kerdl
az Ugyfél szamdra az eredetileg szamlazott afa a vallalat bankszamlajara.

e Ekkor 20 eurd Osszegl kezelési koltség visszatartasra kerl.

o Az lgyfél helyesbitett szamlat kap.



